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ABSTRACT

Technical and vocational education plays an important role in the development of
personality and gives valuable orientations for the deaf people. It provides them with a
chance to be trained to become skillful people, enabling them to contribute greatly to society.

Developing a training curriculum for the deaf people to help them get along with social
life is therefore a real necessity to enable them to indentify themselves and increase their own
value.

Actually however, at our special vocational training centres for the handicapped, the
curricula are not really appropriate. If we approach the problem suitably in the development
of the curiculum, it will provide good conditions for the deaf maximize their ability to work so
as to improve their lives. In developing an efficient curriculum for their training, researches
are needed to find out what factors can have a meaningful impact on them.

1. Dat van dé

Gido duc gin lién voi tinh nhan ban ctia con ngudi, gido duc hudng dén tri thirc, dé giup
con nguoi nhén ra chin gié tri cha chinh ban than minh. Gido duc thé hién su cong bing trong
diéu kién tao ra nhiéu co hdi hoc tap cho moi nguoi va kha nang thich tmg hoc tép cua nguoi
hoc véi cac diéu kién d6. Piac biét, trong hé théng gido duc nghe nghiép cho nguoi khiém
thinh, su cong bing gido duc va thich Gmg hoc tdp mang lai nhiéu loi ich cho ngudi hoc, tao ra
cac gié tri dinh huéng giiip cho ngudi khiém thinh khang dinh vai trd ctia ho trong xa hoi.
Tinh gia tri d6 duoc thé hién bang kha ning lao dong, tao nén cic sin phim do ho lam ra va
déng gop vao x& hoi.

Theo thdng ké hién nay, nudc ta c6 khoang 6.8 tridu ngudi khuyét tat. Ngudi khiém
thinh chiém 13% (884 nghin nguoi). S6 ngudi khiém thinh trong d6 tudi lao dong 60%. Sé
ngudi khiém thinh khong c¢6 hoidc chura c6 viée 1am kha 16n (40%). Trong s lao dong c6 vige
lam, co6 den 42% ngudi chua qua dao tao. Piéu nay cho thdy su khong phu hop giilta nhu cau
can thiét ve viéc lam cho ngudi khiém thinh véi ning luc dao tao cua hé thdng day nghe cho
nguoi khiém thinh. Hé thong dao tao nghe cho ngudi khiém thinh van chua giai quyét hét van
dé co ban giita dao tao nghé va giai quyét viéc 1am sau dao tao.

Dao tao nghé gho nguoi khiém thinh cin phai chi y d&én cic yéu t6 anh hudng dén qua
trinh dao tao. Bao gom thi€t ké chuong trinh, lua chon md hinh dao tao, bi€n soan tai liéu, to
chirc giang day va giai quyet viéc lam sau dao tao. Trong pham vi bai viét nay, nghién ctru dé

cap dén mot sé van dé anh hudng dén qué trinh xay dung chuong trinh dio tao nghé cho
ngudi khiém thinh.
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2. Thuc trang veé xay dung chuong trinh dao tao nghé cho nguoi khiém thinh

Thuc té hién nay tai céc €0 s0 dao tao nghé cho ngudi khlem thinh, cac chuong trinh
dao tao thuong la cac nghe ngin han. P& danh gia thuc trang ve xdy dung chuong trinh dao
tao nghe ctia ngudi khiém thinh, trén co s tudn tha mdt sb nguyén tic nhit dinh vé xay dung
chuong trinh dao tao va phén tich cic dac diém tam 1y nhén thic trong hoc nghé cua ngudi
khiém thinh, nguoi nghién ctru d& xuét bo tidu chi danh gid pht hop voi diéu kién thuc té cua
cac, chg(mg trinh dao tao hién cq tai cic co sO an tao nghe ngudi khuyet tat, dé 1am co s&
thiét ké chuong trinh dao tao nghé cho ngudi khi€m thinh.

Nghién ciru thyc hién khao sat tai 36 co s¢ day nghé, doanh nghiép trong nuéc. c6
nguoi ki€m thinh tham gia hoc nghé. Mau khao sat 134 ngudi. Trong d6 76 nguoi dang lam
quan ly, 58 gido vién tham gia xay dung chuong trinh dao tao cho nha truong.

Tu két qua nhén dugc, nghién clru dua ra nhan xét danh gié chung vé chuong trinh dao
tao nghé cho ngudi khiém thinh nhu sau: A

o Chuong trinh dao tao nghé cho ngudi khiém thinh thiéu tinh phu hop, thé hién & su
khong dbng nhit vé ca hinh thirc trinh bay va néi dung dao tao. Phén 16n ndi dung
cac chuong trinh dao tao do d& xudt theo kinh nghiém cia gido vién. Céc gido vién
tu bién soan chuong trinh dé giang day.

e Ciu tric chuong trinh dao tao khong linh hoat, ngudi hoc phai hoc hét toan bod ndi .
dung dao tao ma it c6 quyén chon lya theo nhu cau va diéu kién hoc tap.

e Muc tiéu chuong trinh chua cu thé, cic tir ngit chung chung, dé cap dén gido vién
nhiéu hon 12 x4c dinh ning lyc cho ngudi hoc. Noi dung dao tao it quan tam dén
nang luc hanh nghé va céc didu kién vé viéc 1am nén thiéu sy thdng nhét giita dao
tao voi kha ndng hanh nghé cta ngudi hoc.

e Noi dung chuong trinh dao tao thiéu sy phit hop véi thuc té san xudt, nén hiéu qua
da0 tao nghé va kha ning viéc 1am thap.

. Chuong trinh dao tao thleu tai liéu hudng dan Cic tai liéu day hoc hién c6 thiét ké
chua phu hop v6i dic diém tam 1y hoc nghe cho nguoi khiém thinh. Day hoc chu
yeu theo phuong thirc kem cip va huéng dan truc tiép theo kinh nghiém cua gido
'vién, thong qua giao tiép bang ngdn ngit du hiéu, ngudi hoc khdng c6 kha ning tu
hoc.

Tur két qua danh gia trén nghién ctru nhan thy rang, can xac dinh mot sb vén dé anh
hudéng dén qua trinh xay dung chuong trinh dao tao nghé, nhim thiét ké cac chuong trinh dao
tao phu hop, mang lai hiéu qua dao tao va hoc nghé, tao thém nhiéu co hdi viéc 1am cho ngudi
khiém thinh.

Chinh vi vy, cin c6 mo hinh xay dung chuong trinh dao tao phu hgp véi dac diém hoc
nghé va mang lai hiéu qua lam viéc ciia ngudi khiém thinh, dong thoi phit hop véi nang luc
day nghé cla cic co s¢ dao dao nghé ngudi khiém thinh néi riéng, nguoi khuyét tat néi
chung.
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3. Cac yéu té anh huong dén thiét ké chuong trinh dao tao

3.1. Co sé' ly ludn

Déi v6i ngudi khiém thinh, qué trinh hoc tap dua theo déc diém cua ngudi hoc. Theo
d6, viéc thiét ké chuong trinh d4o tao nghé cho ngudi khiém thinh phai mang tinh thich ing
va phu hop, thé hién qua sy dap Ung cac diéu kién hoc tég thuén lo1 nhat cho ngudi hoc, kha
nang hoc nghé ctia ngudi khiém thinh va hiéu qué gidi quyet viéc lam cho hoc sau dao tao.

Mot trong c4c muc dich cudi ciing cta gido duc 1 phit trién con ngudi toan dién. O gbc
d6 do, chuong trinh dao tao phai hudng t6i ba muc tiéu chinh vé tri thirc, ky nang, tinh cam -
gid tri. Bén canh nhitng y8u cdu v& kién thuc va kha nang lam vi€c, chuong trinh dao tao
huéng dén nhitng chan gid trj va théi d6 cu xit ciia ngudi khiém thinh khi ho hoa nhap trong
cudc sbng.

Trén co s¢ d6, khi xdy dung co s& 1y luan dé xay dung chuong trinh dao tao nghé cho
ngudi khiém thinh, nén xc dinh 15 cich tiép cin dao tao phit hop. Dbi véi nguoi khiém thinh,
xay dung chuong trinh do tao nghé theo néng luc thyc hién, theo hudng tiép cin muc tidu va
dya trén phan tich dic diém cua nguoi hoc 1a phu hop hon ca. San phém dao tao sé& néi 1én y
nghia gi tri ctia chuong trinh, dong thoi chuong trinh dao tao phai tao ra dugc cic gid tri
ding d4n nhdm mang lai nhitng lgi ich thiét thuc cung cép cho nguoi hoc. nhitng loi ich dé 1a
céc gia trj v& lao dong, kha ning 1am viéc ctia ngudi khiém thinh va nhitng san phim ho lam
ra dugc déng gop vao trong xa hoi.

3.2. Phén tich dic diém ngudi hoe

Xay dung chuong trinh do tao cho ngudi khiém thinh, phéi di sdu vao nghién ctru vé
cdc dic diém cta ngudi hoc. Viée x4c dinh céc nang lyc thyc hién phai phu hgp véi cac dac
diém ve tdm 1y nhan thirc, d6ng co, nhu ciu cia nguoi hoc.

Khi phan tich dic diém ctia ngusi khiém thinh, nghién ctru da t4p trung vao mot sé ndi
dung sau: :

e Dic diém giao tiép.

e Khd nang nhéan thue.

¢ Nhén thirc ctia nguoi khiém thinh vé khuyét tt.

e Nhién thirc cta x4 hdi v& ngudi khiém thinh.

e  Ngudi khiém thinh séng hoa nhap véi cong déng.

e Chu tric hoc tép ctia nguoi khiém thinh.
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Hinh. M hinh dic diém hoc nghé ngudi khiém thinh

Phan tich dic diém hoc nghé cua ngudi hoc 1a hudng tlep can phu hop voi hinh thic
xdy dung chuong trinh dao tao nghé ngin han. Phan tich dic diém hoc nghé cta nguoi hoc
gidp cho viéc x4c dinh muc tiéu xay dung chuong trinh, thiét ké phuong tién, thiét ké tai lidu
day hoc va lya chon phuong phap giang day, dénh gid chuong trinh theo nang luc clia nguoi
hoc. Phan tich dac diém hoc nghe cua nguoi hoc nhim xay dung chuong trinh dao tao phu
hop v6i day hoc dua theo nang luc thyc hién, phit hop v6i phuong thire day hoc theo ca nhan
héa. Cach tiép can nay chi rd muc tiéu day hoc phai dugc xéc dinh cu thé, dap ung dugc nhu
cau va lgi ich hoc tip cua ngudi hoc. Phan tich dc diém ngudi hoc 1am co s& nén tang dé xay
dung chuong trinh va thiét ké phuong tién day hoc cho ngudi khiém thinh.

3.3. Quy trinh xay dung chwong trinh

Khi xem xét mt chuong trinh dao tao, thuong dugc dat vao mbi quan hé chung trong
hé thong dao tao nghe Trén co s6 mo6 hinh hé théng d2o tao nghé, ¢6 nhiéu md hinh phat trién
hé thng thiét ké 1am nén tang xay dung chuong trinh dao tao. Nhw md hinh phat trién hé
thong thiét ké (ISD) cuia Alexandria, Va (1975), md hinh hé thdng cong nghé dao tao (TTS),
cua Richard Swanson (1978) md hinh Phat trién Chuong trinh dao tao cua John Collum
(1995)...Xét vé ban chét céu tric thi cac mo hinh phét trlen chuong trinh dao tao bao gbm cic
giai doan: Phan tich, xdc dinh muyc tiéu, Ung dung, phat trién va danh gia.

Tuy nhién, trong xdy dung chuong trinh dao tao nghe cho nguoi khiém thinh, mot s&
nguyen tic theo trong cau tric hé thong mo hinh nay thiéu phii hop. ching han viéc x4c dinh
s0 luong va do 1on céc cong viéc dé cau tric chuong trinh khdong mang tinh du bdo nhu xay
- dung chuong trinh theo mon hoc, ma phéi dugc xac dinh bai chinh ngudi sir dung lao dong.

Cho nén, khi xay dung chuong trinh dao tao nghe cho nguoi khiém thinh, viéc tuan thu
cac nguyén tic va nhitng quan diém tiép can phai duoc xuyén suot trong sudt qua trinh thyc
hién. Can quy dinh chit ché& quy trinh thyc hién dé dam bao céc yéu t6 dugc cap nhat thuong
xuyén. Quy trinh xay dung chuong trinh dao tao nghé cho ngudi khiém thinh c6 thé bao gom
cac giai doan nhu sau:
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Bdng. Qui trinh xdy dung chwong trinh dao tao

Quy trinh thuc hién Nguwdi thuc hién
1. Khao sit thuc trang nghé *  Chuyén gia phan tich nghé

= Chuyén gia thiét ké chuqng trinh

2. Xéc dinh muc tiéu dao tao *  Chuyén gia thiét ké chuong trinh

*  Chuyén gia sir dung va quan 1y lao dong

3. Phan tich nghé *  Chuyén gia phan tich nghé

4. Khao sat nhu cau nang luc do tao *  Chuyén gia thiét ké chuong trinh

*  Chuyén gia str dung lao dong

5. Phan tich dic diém ngudi hoc »  Chuyén gia thiét ké chuong trinh

6.  Thiét ké chuong trinh dao tao *  Chuyén gia thiét ké chuong trinh
*  Chuyén gia phuong phdp su pham
*  Chuyén gia chuyén nganh

7. Thiétké phuong tién day hoc *  Chuyén gia phuong phép su pham

*  Chuyén gia chuyén nganh

8. Danh gi4 *  Chuyén gia chuyén nganh
Chuyén gia thiét ké chuong trinh

*  Gido vién

*  Chuyén gia sir dung lao dong.

Quan 1y chinh sach.

3.4. Thiét ké phuong tién day hoc

Trong 16p hoc gido vién c6 kha ning str dung tét tét ca cic loai hinh ngdn ngit giao tiép
clia ngudi khiém thinh, tuy nhién cdc ngdn ngit giao tiép khong goi nh¢ 1au. Dic biét trong
d20 tao nghé, céc thao tic thyc hién can su chudn x4c va thuc hién diing quy trinh. Trong khi
d6 ngudi khiém thinh chi nhan thirc thong qua kénb gidc quan thj giac, gido vién sir dung chu
yéu ngdn ngit ky hiéu dé giao tiép va truyén dat kién thuc dén véi ngudi hoc, nén gap rat
nhiéu khé khin trong qua trinh dao tao rén luyén k¥ niang nghé. O nuéc ta hién nay méi xay
dung duoc 634 don vi tir cau ky hiéu cho ngudi khiém thinh. Cac ng6n ngit ky hiéu nay c6
nhiéu tir tring 13p, nhiéu ky tu 13p ghép theo dang danh vén cta nguoi binh thuong. Mic du
ngdn ngit ky hi€u 1a ngdn ngir me dé ciia ngudi khiém thinh, nhung giy nhiéu khé khin trong
giao truyén dat day nghé. Do dé, thiét ké chuong trinh dao tao cho ngudi khiém thinh nén

I3

thiét ké kém theo bd phuong tién day hoc.

Céc ket ludn nghién ctru khoa hoc vé dac diém tam ly nhén thic cia ngudi khiém thinh
cung véi két qua khao sét nhan duoc, 6 thé dua ra mdt vai nhan xét vé dic diém hoc tap cua
nguoi khiém thinh nhu sau:
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e Nguoi khiém thinh nhan thirc va tu duy thong qua thi gidc. Nhirng kinh nghiém thu
nhan dugc trong cudc séng chi dén voi nguoi khiém thinh bang quan sit, nén khi

thiét ké phuong tién day hoc cho ngudi khiém thinh chit yéu sir dung cic kénh thong
tin truc quan.

e Do nhan thirc dugc thuc hiép qua kénh thi gidc nén kha nang tu duy bi han ché khi
tdp trung cung moét lic nhiéu chudi su kién lién tuc hodc cac su kién cé mic do
phuc tap cao.

e D06 bén chii ¥ va kha ning kién nhin ctia ngudi khiém thinh khong cao, nén cic k¥
nang hoc tdp c6 d9 dai vura phai, cac thao tic lién tuc nhau va dam bao thuc hién
duoc.

e Quan tam nhiéu dén ndng lyc hanh nghé va thich hoc t4p theo hinh thirc kém cp,
cam tay chi viéc nén can su chinh x4c cao trong thao tic thyc hanh.

Tir cac két luan vé dic diém hoc tap, nghién ciru dua ra dinh huéng vé thiét ké phuong

tién day hoc nghé nhu sau:

o Tai lidu day hoc nén uu tién trinh bay bing hinh anh, phim hoic mo6 phéng dé gitip
d€ quan sat, truc quan.

o Tai li¢u hoc tap chi trong den han ché st dung chir viét, cdc trang hinh anh chi chd
thich khi cin thiét va that ngén gon.

e Ngon ngir ky hiéu thuong chi dung dé giao tiép, nén han ché st dung trinh bay trong
tai liéu hoc tép.

e Hinh anh trinh bay nén gén giii v6i tr nhién, tuoi sang va phan 4nh cu thé ni dung
cua moi y riéng biét.

e Quy trinh thao tic dién dat ndi dung sip xép theo trat tu cb dinh, r6 rang.

e MO ta cic hinh anh phai cu thé, mdi hinh anh chi nén mé ta mot thao tac.

o Phén 6n tap chi trong dén quy trinh thao tdc thuc hién k§ nang va mo ta ro rang
3.5. Giai quyét viéc 1am sau dao tao

Mot chuong trinh dao tao nghé phai dugc danh gia tix khéu d4u tién thiét ké cho den khi
ngudi hoc lam viéc 6n dinh trong cic doanh nghiép. Thuc te cho thiy cdc nha tuyen dung
quan tim dén nang lyc hanh nghé ciia ngudi lao dong, ho tuyén dung lao dong dé bd tri vao
lam viéc & cic vi tri san xudt va 1am ra san pham theo ddng tiéu chuén yéu cau. Cho nén vén
d& khong chi & ndi dung chuong trinh can dao tao ma chinh la su phu hop gia tri cua chuong
trinh. Chuong trinh dao tao phai gan lién véi thue tién, ndi dung chuong trinh dao tao dp img
dugc yéu cau san xuét, ddng thoi the hién gid tri cua nghé khi nguoi lao dong c6 nhiéu co hoi
dén véi viéc 1am va tao thu nhap on dinh.

V6i ngudi khiém thinh dong co hoc nghe cia ho chinh la viéc lam dé 6n dinh cudc
sbng. bao tao nghé cho nguoi kiém thinh phai chi rd dia chi va diéu kién noi 1am viéc sau khi
hoc nghé. Nha trudng phai chuén bi c4c thong tin viéc lam can thiét cho nguoi hoc dé sau khi
t6t nghiép ho c6 viéc 1am ngay. Neu dé nguoi khiém thinh tu di xin viéc, ho gip nhiéu khé
khin. Chinh cac gido vién truc tiép day nghe cho nguoi khiém thinh 12 ngudi tham gia gidi
thiéu viéc 1am hiéu qua. Gido vién déng vai tro quan trong trong Viéc hinh thanh nang luc
hanh nghé ctia ngudi hoc. Gido vién xéc dinh 13 ngudi khiém thinh c6 trinh d6 ning luc &
murc dd nao_ dé dap ung nhu clu tuyén dung, dé khi bd tri cong viéc, ho 6 thé 1am viéc ngay
ma khong cin phai dao tao lai.
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3.6. Chinh sach

Vén d& chinh séch dic biét c6 y nghia dbi véi céc co sd dao tao nghe cho nguoi khuyét
tat. Viéc hoach dinh chinh séch thuong gin lién véi cic chuong trinh phat tnen nghé nghiép
va viéc lam cho nguoi khuyet tat. M3i mot nghé dua ra dao tao cho ngudi khiém thinh c6 lién
quan dén nhiéu thanh phan chtic ning trong xa hoi. bén canh phét trién ndi dung chuong trinh
phit hop véi nang luc hoc tap va lam viéc cua ngudi khiém thinh, ho trg kinh phi dao tao, cac
chinh sach con dinh huéng dén viéc hd trg va dam bao viéc 1am, 6n dinh cudc sdng cho ho.
Nén trong phit trién chuong trinh cho nguoi khiém thinh, phai tinh dén viéc lya chon cic dleu
kién thuén l¢i do chinh séch mang lai nhdm dam béo su théng nhét trong dao tao va giai quyét
viéc 1am cho ngudi khiém thinh.

4. Két luan

Ngudi khiém thinh cé dic diém tim 1y nhan thic vé hoc nghé khic véi ngudi binh
thuong. Nhimg dinh kién cta xa hoi tao nén rao can va han ché kha nang 1am viéc va hda
nhdp cude song voi cong ddng. Chinh trong mdi trudmg séng nay, lao ddng mdi lam nén ban
chat va khing dinh gia tri nguoi khiém thinh. Cho nén chuong trinh do tao nghé cho ngudi
khiém thinh phai thé hién dugc vai trd gido duc déc bi€t vira mang tinh nhén vén, vira tao nén
su thich ing cho ngudi hoc. Chuong trinh dao tao nghe phai thuc su mang lai loi ich cho
ngudi khiém thinh, phai cung cip cho ho diéu kién tot nhit dé ho hoc nghé va co héi vé viéc
lam. Va trong méi trudng dao tao, mdi chuong trinh c¢6 dinh hudng phat trlen nang cao dé
‘hoan thién vai trd hoc tap va lam viéc cho nguoi khiém thinh, vi muc dich cudi cung cua gido
duc nghé nghiép 1a x6a bo dinh kién ciia xa hoi, giip nguoi khiém thinh lam cha ban than
minh va dn nang cao vi thé cia ho trong moi truong song hoa nhap vé6i cong dong.
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