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TOM TAT
D6i ngii CBQL a cac truimg DHSPKT co vi tri va vai tro quan tr9ng trong Sl!phat tridn

cua nh~ truim;g. Thl!c tr(lng a6i ngii CBQL a cac truimg Ia nhiing nguai co kinh nghiim, uy
tin, pham chat chinh tri viing vang. Tuy nhien m6t s6 mgt can h(ln ch~ nhu trinh a6 ngoai
ngu, tin h9C va SU,dl:lng cac phcln mJm tin h9C chua a(lt hiiu qua cao. Do Vl;ly,ccln co gild
phap dao t(lOva boi duang.

ABSTRACT
The administrative body of the Universities of Technical Education has an important

place and role to play in their good running and development. Actually the administration is
composed for the most part of knowledgeable, well-experienced, trustworthy as well as
politically sound personalities. These are however still rather limited as their capabilities in
foreign language, informatics and their use of computer software are not highly efficient. A
solution needs therefore to be found as regard their training and improvement

1. D~t van de
Co th~ coi dQi ngfi can bQ quan 1y (CBQL) a cac nha truang noi chung 1a mQt trong

nhung nhan t6 cO'ban quy~t dinh SlJdi len cua nha truang. HQ 1a khau trung tam d~ lien k~t
cac y~u t6, suc m~nh, vi~c lam cua cac ca nhan, t~p th~ cac phong, khoa thanh mQt kh6i d~
thlJc hi~n cac nhi~m V\l chi~n 1uQ'ccua nha truang. Nguai CBQL, mQt m~t phai 1a nguai d~i
di~n cho 1Q'iich chung m~t khac l~i phai 1uon th\lc hi~n nhung ho~t dQng va quan h~ quan ly
nh~m bao v~ IQ'iich cho mQi can bQ giang d~y, cua cac phong khoa trong nha truong. HQ
dong mQt vai tro quan trQng cho SlJ thanh cong cua truang, quy~t dinh trong vi~c dam bao
ch~t IUQ'nggiao d\lc - dao t~o. D~ d~t hi~u qua quan 1y cao, ngucri CBQL phai co ph~m ch~t,
nang llJc, uy .tin, phong cach xac dinh, bi~t thuy~t ph\lC va cam hoa mQi nguai, co duQ'c SlJtin
nhi~m cao cua d6ng nghi~p, luon bi~t suy nghTphai lam sao cho nha truang tra thanh trung
tam van hoa, giao d\lc cua dia phuong. MQi quy~t dinh quan 1yma CBQL dua ra trong ti~n
trinh quan 1y phai co tac d\lng kich thich duQ'Cnhu cftu va dQng cO'hanh dQng cua t~t ca mQi
nguai trong toan truang.

Cac truang D~i hQc Su ph~m Ky thu~t (SPKT) thlJc hi~n nhi~m v\l dao t~o ra cac giao
vien d~y ngh€, ngh€ d~y ngh€ cho nguai khac. Do do, vi~c t6 chuc d~y ngh€ cho nguai hQc
l~i cang cftn doi hoi a dQi ngfi CBQL phai 1a nhung nguai co hi~u bi~t sau s~c v€ khoa hQc
quan 1y, co trinh dQ nghi~p V\l su ph~m d~y ngh€ vung yang, gioi v€ cong tac t6 chuc, bi~t
quan ly mQt cach khoa hQc mQi ho~t dQng giao d\lc - dao t~o cua nha truang. Hi~n t~i, a cac
truang SPKT, nguai CBQL ngoai vi~c quan 1yqua trinh dao t~o con co nhuug nhi~m V\lm6i
nhu quan 1y cac d\f an lien doanh v6i nu6c ngoai, tiSn hanh trao d6i khoa hQc, hQ'ptac va giao
luu qu6c t~. Do v~y, thlJc t~ chi d~o ho~t dQng SPKT cang doi hoi nguai CBQL phai co duQ'c
nhung ph~m ch~t tam 1ycftn thi~t cua nang IlJc, ky nang va kinh nghi~m quan 1y.
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2. Thl!c tr~ng dQi ngu CBQL 0 cac truOng D~i hQc SPKT

Qua di€u tra th\fc tr~ng va phan dch y ki~n danh gia cua dQi ngil CBQL tir tr~o'ng, pho
bQ mon d~n tru6'ng, pho cac phong, khoa, trung ta~, ~an bQ ,giang d~~ (l~0 phieu) ~ ca~
truang DHSPKT qua 150 phi~u, chung toi nh~n thay rang ,phan Ian dQ1 ngu CBQL ~eu la
nguai kiem nhi~m. Nhi~m V\l chinh cua hQ la giang d~y. Phan Ian hQ chua duQ'c qua dao tC;lo
mQt cach co bai ban v~ ly lu~n quan ly a cac truang - hQc vi~n qu~n ly d';foi hinh thuc t~p
trung dai hC;ln.Sau day, chung ta tim hi~u th\fc tr~ng dQi ngCiCBQL ve mQt so m~t nhu sau.

a. V~ trinh dQ dao t~o, ngo~i ngu', Iy lu~n chinh tri

Co 18 3% dat trinh do dai hoc, 73,3% Thac sl, 8,4% Ti~n sy. Nhu v~y, 6' cac truang, dQi
ngfi CBQL ~o trin'h dQ Th~~ sy chi~m ty l~ cao: MQi nguai ~a chu y d~n ,:i~c hQc t~p d~ nang
cao trinh dQ chuyen mon. Lanh d~o nha truang SPKT da biet quan tam den vi~c chi dC;lOth\fc
hi~n nhi~m V\l xay d\fng dQi ngil CBQL, t~o di€u ki~n v€ v~t chfit va tinh th~n cho hQ hQc t~p
d~ nang cao trinh dQ vi coi hQ la llJc lUQ'ng nong c6t trong nha truong. Tuy nhien, trong dQi
ngil CBQL, nguai co trinh dQ Ti~n sy con rfit it. Con t6n tC;linay CDth~ do mQi nguai cho r~ng
c~n phai co nhi€u thai gian, kinh phi va th~m chi ca kinh nghi~m thi mai co th~ theo hQc
nghien cuu sinh duQ'c.

V€ ngoC;lingu thi co tai 86% s6 CBQL co trinh dQ ngo~i ngu la A&B. Di€u do cho thfiy
r~ng th~ hi~n trinh dQ ngo~i ngu cua CBQL con y~u. HQ chua th~ su d\lng tri thuc ngoC;lingu
d~ ti~n hanh giao ti~p va nghien Clru duQ'c. Nguyen nhan lam cho trinh dQ ngo~i ngfr cua
CBQL bj h~n ch~ la do vi~c t\f hQc d~ nang cao trinh dQ su d\lng v6n hi~u bi~t ngo~i ngu vao
giai quy~t nhi~m V\l quan ly chua t6t, do qua b~n v€ cong tac chuyen mon, co nhi€u kho khan
do tu6i tac, vfin d€ su d\lng thuang xuyen ngo~i ngu trong ho~t dQng chuyen mon chua thlJc
S\f c~n thi~t, cac bu6i hQi thao v€ chuyen mon va nghi~p V\l quan ly vai nguai nuac ngoai it
duQ'c t6 chuc. M~t khac, hi~n co rfit nhi€u lo~i sach tham khao b~ng Ti~ng Vi~t co kha nang
giup cho hQ d~ dang tim ki~m thong tin mai v€ chuyen nganh va nghi~p V\l quan ly lam cho
hQ dO'mfit nhi€u thai gian cho vi~c bien djch tai li~u nuac ngoai.

V€ ly lu~n chinh trj, trong dQi n,gil CBQL co 57,4% d~t trinh dQ sO' cfip, 38,3% trung
cfip, 2,1% cao cfip, 2,1% dQ cu nhan. V€ ly lu~n quan ly hanh chinh Nha nuac, trong dQi ngu
CBQL co 73.3% d~t trinh dQ sO' cfip, 26.7% trung cfip. Nhu v~y, chung ta thfiy r~ng da s6
CBQL co trinh dQ sO' cfip, phftn con l~i la trung cfip va rfit it nguai co trinh .dQ cao cfip. Con
t6n t~i hi~n tUQ'ng nay co th~ do dQi ngCi CBQL vi qua b~n vS cong tac chuyen mon ho~c
kh.ong mu6n ph~i di hQc t~p trung lau dai cho khoa dao t~o ly lu~n cao, cfip. M~t khac, dja
diem dao t~o, boi duO'ng ve nghi~p V\l quan ly hanh chinh Nha nuac ve GD - DT chu yeu
duQ'c th\fc hi~n 6 trong nuac va ngay t~i dja phuO'ng d~ hQ co thai gian lam vi~c 6' cO'quan.

b. V~ thl}'c tr~ng thlfc hi~n chfrc nang quan Iy
- L{ip kJ hO{lch

Thong qua di8u tra, chung toi th~y r~ng khi ti~n hanh xay dlJng k~ ho~ch hQ chi g~p
lung tung dao dQng tir 1.7% d~n 3.4%, s6 con IC;lila thu~n lQ'i va binh thuang. Di8u nay chung
to r~ng vi~c ti€n hanh th\fc hi~n nhi~m v\ll~p k€ hOC;lChcho ho~t dQng quan ly cua hQ rfit thanh
thC;lO.K€ hOC;lChhoa duQ'c coi la mQt nQi dung quan trQng cua cong vi~c quan ly h~ng ngay.
Thuang xuyen chu th~ quan ly phai ti€n hanh thlJC hi~n nen hOC;ltdQng l~p k~ ho~ch cua hQ
dugc di8n ra thu~n lQ'i.

72



Tgp chi Khoa hQc Cicio dl:lc KjJ thlU;lt. .\'d8 (212008)
Dgi hQc Su phgm KjJ thut;lt Themh phd H6 Chi Minh

- Ta chuc dpi ngii

Khi thlJc hi~n chuc nang nay, dQi ngfi CBQL g~p lung tung chi dao dQng tll' 1.70/0 d~n
15.3%, binh thuang dao dQng tll' 71.2% d~n 78.0%. Nhu v~y, qua di~u tra, chung toi th~y r~ng
cac nha quito }y thlJc hi~n ?chuc nang nay kha t6t, khong g~p kho khan gi Ian trong khi ti~n
hanh giai quyet nhi~m V\l to chuc.

- Liinh dlJ.o,chi dlJ.oth(l'c hi?n

Cac y ki~n danh gia cho r~ng kha nang lanh d~o, chi d~o thlJc hi~n clla cac nha qwin Iy
a ,muc binh thuang tll' 72.4% d~n 77.6%, thu~n lQ'i tll' 13.8% d~n 25.4%, lung tung tll' 1.7%
den 8.6%. Nhu v~y, nhin chung ho~t dQng lanh d~o chi d~o th\fc hi~n clla nguai CBQL da
diSn ra thu~n lQ'i, chi g~p kho khan khi th\fc hi~n u6n n~n sai l~ch.

- Kiim tra, dtinh giti

Khong co ki~m tra thi khong co quan ly. Ho~t dQng ki~m tra, danh gia duQ'c cac y ki~n
cho la di~n ra binh thuang dao dQng tll' 67 .80/0 d~n 80.0%, chi co khi xu Iy cac sai ph~m la cac
CBQL g~p lung tung chi~m 23.7%.

Nhin chung, dQi ngii CBQL a cac truang D~i hQc SPKT da bi~t thlJc hi~n t6t cac chuc
nang quan Iy. Di~u do cho chung ta th~y r~ng nang IlJc, ky nang, kinh nghi~m va trinh dQ thl)'C
hi~n nhi~m V\l quan Iy cua dQi ngii CBQL da phat tri~n.

c. V~n dyng cac phuong phap quan Iy va ung dyng cong ngh~ thong tin trong quan Iy
Qua phan tich y ki~n danh gia, chung toi th~y r~ng phuong phap quan Iy duQ'c su d\lng

thuang xuyen la phuong phap t6 chuc - hanh chinh la 70.0%, con phuong phap kinh t~ co
39.0% khong thuang xuyen su d\lng. Nhu v~y, trong cac truang D~i hQc SPKT, vi~c giai
quy~t nhi~m V\l quan ly da duQ'c th\fc hi~n b~ng t6ng hQ'p cac phuong phap quan Iy. Khi giai
quy~t cac nhi~m V\l quan ly mu6n duQ'c k~t qua nhanh chong, cac chu th~ thuang dung
phuong phap hanh chinh - t6 chuc. d cac truang, di~u ki~n kinh t~ khong nhu cac doanh
nghi~p nen cac nha lanh d~o it dung IQ'iich kinh t~ d~ khuy~n kich mQi nguai. N~u co su d\lng
phuong phap nay thi cac chu th~ thuang dung k~t hQ'p vai phuong phap khac chi~m 68.8%.

V~ v~n d\lng thanh tlJu cua cong ngh~ thong tin trong quan ly duQ'c danh gia la CBQL
co kha nang ung d\lng phfrn m~m Microsoft Word va phfrn In~m Microsoft Excel dao dQng tll'
75.0% d~n 78.3%. Da s6 CBQL khong bi~t l~p trinh, khong bi~t thi~t k~ phfrn m~m va cac
ung d\lng cac phfrn m~m khac vao giai quy~t h~ th6ng cac nhi~m V\l quan Iy. Ty s6 nay dao
dQng tll' 78.3% d~n 96.7%. Di~u do chung to.r~ng nang IlJc su d\lng tin hQc vao giai quy~t
nhi~m V\l quan ly cua CBQL khong cao. T6n t~i hi~n tugng nay co th~ do cac nguyen nhan
nhu vi~c tlJ hQc d~ nang cao trinh dQ v~ tin hQc khong duQ'c chu y, do qua b~n vai cong vi~c
chuyen mon ho~c do khong co lap b6i duang v~ su d\lng phfrn m~m tin hQc vao th\fc tiSn
nhi~m V\l quan ly cho dQi ngii CBQL.

d. Nhn cAnbin duong

y ki~n danh gia t~p trung vao ba nQi dung cfrn b6i duang vai muc dQ uu tien cao nh~t la
t~m nhin chiSn luQ'c cua nguai quan 1y 65.0 %, S\f nang dQng, sang t~o trong tu duy cua nguoi
quan ly 68.3%, Y thuc tlJ chu, y chi quySt doan va t\f chiu trach nhi~m la 62.7%. Qua ph an
tich s6 li~u nay, chung ta th~y r~ng tinh nang dQng, sang t~o clla CBQL c~n duQ'c phat huy
cao nhch. ThlJc tiSn ho~t dQng quan ly luon doi hoi nguoi CBQL phai biSt thlJc hi~n thao tac
quan ly mQt cach nang dQng, sang t~o, dam nghT, dam lam va tlJ chiu trach nhi~m trong ho~t

73



D(ji ngu dm b(j quem If! 0' cae truang ek;d h(Jc su ph(lm kY thugt:
thl!c tr(lng vai giai phap

dQng cua minh. Do v~y, thlJc t~ qmin Iy Iuon doi hoi chu th~ phai co tinh nang dQn,g,sang ~~o.
D~ co tfim nhin chi~n IuQ'cdoi hoi chu th~ quan Iy phai biet danh gia dung xu the phat tnen,
bi~t du bao dung tinh hinh v~n dQng cua d6i tUQ'ngdoi hoi trong nhan cach cua CBQL phai co
dfiy d~ nhfrng phfim chftt va nang IlJc cfin thi~t.

e.Tham gia thl!c hi~n cac chuc nang chi d~o Cl}th~ cac ho~t dQng quan Iy trong trU'ong

DQi ngfi CBQL tham gia cong tac dang la 53.3%, c0!1gdoan 2,6.7%, doan thanh nien Ia
5%. Nhu v~y, chung ta thfty r~ng phfin Ian cac CBQL deu, tflJc tiel? tham gia chi ~~o ho~t
dQng cua tftt ca cac t6 chuc chinh tri trong nha truong. Dieu do the uy tin, tinh than trach
nhi~m, SlJnhi~t tinh vi SlJphat tri~n cua nha truong cua dQi ngfi can bQquan Iy.

Qua y di~u tra ki~n chung cua CBQL (y cac truong, chung toi thfty co 11.7 % Hinh d~o
cac ho~t dQng cua nha truong, 6.7% Ianh d~o cong tac t6 chuc, can bQ 6,7% Ianh d~o cong tac
k~ ho~ch tM chinh, 45% Ianh d~o cong tac dao t~o va 23.3% Ianh d~o cong tac nghien cuu
khoa hQc, 18.3% lanh d~o cong tac hQc sinh, sinh vien. S6 can I~i Ia d~u trlJc ti~p tham gia tu
vftn cho vi~c quan Iy cac ho~t dQng tren. Truac khi gifr chuc V\l chinh quy~n co tai 56,9%
CBQL la nhung can bQ giang d~y Iy thuy~t, 43,1% d~y Iy thuy~t va thlJc hanh. Di~u nay
kh~ng dinh r~ng dQi ngfi CBQL la nhfrng nguoi co nhi~u kinh nghi~m trong quan Iy, co trinh
dQ chuyen mon, co nang IlJc va phftm chftt, duQ'cmQi nguoi tin nhi~m. Nhu v~y, hfiu h~t cac
cong vi~c cua CBQL d~u lien quan tflJCti~p d~n chuc nang chi d~o cac m?t ho~t dQng C\l th~
trong nha truong. Di~u do bi~u thi r5 tinh thfin trach nhi~m, y thuc t~n t\lY vai cong vi~c phai
ti~n hanh, vai tro Hinhd~o cua CBQL trong cac truong D~i hQc SPKT.

Nhin chung, dQi ngfi CBQL (y cac truong D~i hQc SPKT d~u neu cao tinh thfin trach
nhi~m, co dQng ca phftn dftu yuan len, bi~t chu dQng xay dlJng k~ ho~ch d~ ph6i hQ'Pcong tac
nh~m hofm thanh t6t cac nhi~m V\l cua minh. DQi ngfi CBQL d~u co trinh dQ nhftt dinh v~
ngo~i ngfr, tin hQc, Iy lu~n chinh tri, co hi~u bi~t v~ nghi~p V\lquan Iy, co nang IlJCquan Iy, co
phong cach lam vi~c phil hQ'pvai di~u ki~n thlJc ti~n. Tuy nhien, thoi gian dam nh~n chuc V\l
cua mQt s6 CBQL can ng~n. Phfin 1&0cac CBQL hfiu nhu chua duQ'c dao t~o qua cac lap
nghi~p V\l quan Iy chinh qui, dai h~n nen khi di~u hanh hQ giai quy~t cac nhi~m V\l quan ly
nhi~u khi can r~p khuon, cung nh~c, chua linh ho~t, co phfin nao can dlJa vao kinh nghi~m.
MQt s6 CBQL vi cao tu6i nen vi~c tich ClJChQc t?P, b6i duang d~ nang cao trinh dQv~ chuyen
mon, nghi~p V\l can hi h~n ch~. Nhin chung, hQ to ra khong hao hung d6i vai vi~c tham gia
nhung lap t~p huftn dai ngay duai hinh thuc t~p trung t~i cac hQc vi~n quan Iy hanh chinh Nha
nuac ho?c cac truong, cac hQc vi~n quan ly giao d\lc.

3. MQt so giai phap

a. Tang cU'ong b6i dU'ong CBQL

Chftt IUQ'ngcan bQ duQ'c xem Ia y~u t6 quy~t dinh SlJ thanh cong trong khi giai quy~t
nhi~m V\l dao t~o cua nha truong. DQi ngfi CBQL hi~n nay phfin 16n duQ'c b6 nhi~m tu giao
vien Iy thuy~t va &iao vien th\!c hanh. Nhin chung, dQi ngfi nay da co ban llnh chinh tri vfrng
yang, co pham chat d~o duc tot, co trinh dQ chuyen mon cao va co kinh nghi~m ngh~ nghi~p
cfing nhu quan Iy. DQi ngfi nay da thlJc SlJ la 11JCIUQ'ngnang c6t, di dfiu trong cong tac quan
ly. Tuy nhien, co nhi~u y~u t6 khach quan va chu quan lam anh huang tai chftt IUQ'ngcua dQi
ngfi CBQL. Do v~y, liinh d~o cac truong cftn tang cuong t6 chuc b6i duo-ng v~ chuyen mon va
nghi~p V\lquan Iy cho CBQL, bi~t ho~ch dinh k~ ho~ch chi~n luQ'ccho vi~c xay d1JngdQi ngfi
CBQL.
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H,i~n t?i, trong cac nha truang, nhin chung vfin con t6n t?i hi~n tugng ph6 bi~n 1£1
CBQL thieu phuO'ng phap quan Iy hi~n d?i, cO'So'v~t chfit ph~n nao chua du, n<)idung cua cac
tai li~u quan Iy chua phong phu, hfip dfin. Do sv phat tri~n cua khoa hQc quan ly Ina co nhi~u
thong !in mai trong quan Iy giao d\lC. Trong thvc t~, nhi~u CBQL khong bi~t ap d\lng dugc
cac kien thuc ~a hQc vao ,thvc hi~n nhi~m V\l quan Iy thuang ngay. Khong nhfrng th~, cac
chuang trinh boi duang can phai dugc xay dVng, t6 chuc thvc hi~n nhi~u han va ti~n hanh
dlfa phuO'ng ~huc quan Iy b&ngcong ngh~ tien ti~n d~ mQi nguai v~n d\lng. Hinh thuc dao t?O,
boi duang ve chuyen man va nghi~p V\l quan ly cho CBQL c~n phai dugc t6 chuc sao cho
ph<?ngl?hu, da d?ng. Kho~g nen chi d~ng hinh thuc t~p trung dong nguai m<)tl~n dai h?n rna.
thieu yang nhfrng khoa boi duang ngan ngay. Thai gian va dia di~m t6 chuc nhfrng lap b6i
buang CBQL c~n dugc di~n ra sao cho hgp ly han. Khong nen t6 chuc b6i duang a nhfrng
nO'iqua xa dan vi vi n~u lam nhu v~y, cac truang d?i hQc khong du kinh phi d~ chi tra cho can
b<)tham gia t~p hufin. Cac B<)- nganh- Co'quan chuc nang c~n co nhfrng quy dinh b~t bu<)cd~
CBQL dugc tham gia cac khoa b6i duang nh&mc~p nh~t ki~n thuc, ky nang va co chinh sach
d<)ngvien, khuy~n khich hQ tv hQc t~p d~ nang cao trinh d<).Khi xay dVng chi tieu b6i duang
d6i vai cac dan vi c~n phai co sv phu hgp, khong nen dan trai. D6i vai cac Co'So',c~n co S\J
ph6i hgp, t?O ra nhfrng m6i lien h~ t6t gifra nha truang va nO'idao t?O, b6i duang d~ tuy~n
chQn nhfrng can b<)co nang Ivc, phfim chfit phu hgp tham gia cac lap b6i duang cho dung d6i
tugng. C~n tuy~t d6i khong d~ t6n t?i hi~n tugng nhu nguai nhan r6i khong lam dugc vi~c thi
cho di hQc, nguai lam dugc vi~c thi kho co Co'h<)i dugc hQc. D~c bi~t, lanh d?o cac nha
truang c~n chu y cu CBQL di hQc t~p a nuac ngoai sao cho dung nguai, dung n<)idung cua
tung khoa b6i duang.

b. T6 chuc tuy~n chQn, d~ b~t can bQ
Khi ti~n hanh d~ b?t CBQL, nguai lam cong tac t6 chuc c~n phai bi~t coi trQng ph~m

chfit va nang Ivc cua d6i tugng, khong nen bi chi ph6i bai vao cac y~u t6 khac. Co nhu v~y,
chung ta mai chQn dugc nhfrng can b<)co dAy du ph~m chfit va nang Ivc d~ b6 nhi~m vao vi
tri lanh d?o. D<)ingu CBQL dugc tuy~n chQn, b6 nhi~m phai la nguai co phfim chfit d?o duc,
uy tin, hi~u bi~t sau s~c v~ Hnh vvc chuyen man do minh ph\l trach, co ky nang, kinh nghi~m
va nang Ivc quan Iy. C~n chu y b6 nhi~m nhfrng nguai co du tieu chufin va da dugc dao t?O v~
nghi~p V\lquan Iy. Tranh tinh tr?ng b6 nhi~m nhfrng ca nhan vao d<)ingu CBQL khi hQ co du
b&ng cfip nhung khong co nang Ivc. Khi ti~n hanh d~ b?t CBQL, chung ta khong nen qua
thien v~ b&ngcfip chinh tri ho~c v~ Co'cfiu rna phai bi~t quan tam d~y du d~n tieu chi danh gia
nang Ivc cua can b<).Lanh d?o cac truang D?i hQc SPKT c~n bi~t chi d?o m<)tcach khoa hQc
ti~n trinh xay dVng quy ho?ch d<)ingu CBQL dam bao du v~ s6 lugng, nang cao chfit lugng,
chu y d~y du d~n trinh d<)chuyen mon, nghi~p V\l, t~m nhin chi~n lugc, nang Ivc lanh d?o va
tinh chuyen nghi~p cua CBQL. Xac dinh n<)idung cua vi~c t6 chuc dinh ky danh gia d~ b6
nhi~m ho~c mi~n nhi~m CBQL, phai ti~n hanh cai cach thu t\lC hanh chinh, xem xet I?i
phuO'ng thuc b6 nhi~m CBQL sao cho khoa hQc.

c. Xay dlfllg va phat tri~n dQi ngo CBQL trong giai do~n hi~n nay

d cac truang D?i hQc SPKT trong giai do?n hi~n nay, vi~c xay dVng, phat tri~n d<)i
ngu CBQL c~n phai dam bao ba yeu cAu sau: 1) C~n chu y dam bao du s6 lugng CBQL. vfin
d~ nay phai dam bao dugc dnh can d6i cua SlJphat triSn cua nha truong, va s6 lugng dQi ngu
can bQ giang d?y. 2) Dam bao v~ Co'cfiu rna trong do, cc1nchu y d~n sv can d6i v~ giai tinh,
lua tu6i, trinh d<)cua cac lo?i hinh chuyen mon a cac phong khoa, b<)man, tiung tam. 3) Dam
bao dugc chfit lugng CBQL. CBQL phai co dugc ki~n thuc vfrng yang v~ chuyen mon va co
nghi~p V\l su ph?m gioi. HQ phai la nhfrng nguai quan ly gioi, bi~t guO'ng mfiu, hi~u duqc
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quy€n h?n, nhi~m V\l cua minh trong t6 chll'c nha truong, co tfim nhin chi~n luQ'c, bi~t thlJc
hi~n hanh dQng va quan h~ quan Iy dung d~n. Nhin chung, 6 dQi ngu CBQL phai co S\f nang
dQng d6i mai, dung lu~t phap khi di€u hanh, bi~t ti~n hanh t6 chuc ho?t dQng su ph?m trong
truang nhung con thi~u S\fnang dQng, sang t?O khi giai quy~t cac vftn d€ kinh t~ cua giao d\lc
tru6c doi hoi cua cUQcs6ng cua n€n kinh t~ tri thuc cling nhu cua S\fphat tri~n cua n€n kinh t~
thj truong djnh huang XHCN.

Cac chu th€ quan ly cua nha truong D?i hQc SPKT cfin phai xay d\fng dinh huang chi~n
luQ'ccho cong tac t6 chuc can bQ, ti~n hanh quy ho?ch CBQL cho mQi dan vi d6ng thai, cfin
tich C\fCtri€n khai dao t?O, b6i duang v€ ph~m chftt va nang l\fc cho dQi ngu CBQL theo quy
ho?ch. Ti~n hanh xay d\fng h~ th6ng tieu chu~n dung d€ ki€m dinh chftt lUQ'ngdQi ngu CBQL.
H~ th6ng tieu chu~n v€ ph~m chftt va nang l\fc quan Iy nay lam Co' so' cho vi~c ti~n hanh giam
djnh ch~t lUQ'ngquan ly trong nha truong va co chinh sach h6 trQ'v€ v~t chftt, tinh thfin cho
CBQL mQt cach thoa dang.
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