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impact of AI technology on technology teacher training programs. Through 

a comprehensive analysis of published international articles, we assess the 

development trends of AI in education and its effects on teacher training. 

The results show that AI is significantly changing content, teaching 
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equip students with necessary skills in the digital age. Based on the research 

results, we propose specific measures to supplement the learning outcomes 

for technology teacher training programs in Vietnam, including integrating 
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adaptability to new technologies. This study provides an important basis 

for improving training programs, contributing to enhancing the quality of 

technology teacher training according to the AI application trend. 
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Ngày nhận bài:  07/10/2024 Trong bối cảnh hiện nay, trí tuệ nhân tạo (AI) đang tạo ra những thay đổi 

sâu sắc trong nhiều lĩnh vực, đặc biệt là giáo dục. Nghiên cứu này tập trung 

vào tác động của công nghệ AI đối với chương trình đào tạo giáo viên công 

nghệ. Thông qua phân tích tổng quan các bài báo quốc tế đã công bố, chúng 

tôi đánh giá xu hướng phát triển AI trong giáo giáo dục và những tác động 

đến công tác đào tạo giáo viên. Kết quả cho thấy, AI đang giúp thay đổi 

đáng kể nội dung, phương pháp giảng dạy và kiểm tra đánh giá. Điều này 

đòi hỏi chương trình đào tạo cần cập nhật để trang bị cho sinh viên kỹ năng 

cần thiết trong thời đại số. Dựa trên kết quả nghiên cứu, chúng tôi đề xuất 

các biện pháp cụ thể nhằm bổ sung chuẩn đầu ra cho chương trình đào tạo 

giáo viên công nghệ tại Việt Nam, bao gồm tích hợp kiến thức về AI, phát 

triển kỹ năng ứng dụng AI trong dạy học, và tăng cường năng lực thích ứng 

với công nghệ mới. Nghiên cứu này cung cấp cơ sở quan trọng cho việc cải 

tiến chương trình đào tạo, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo giáo viên 

công nghệ theo xu hướng ứng dụng AI.  
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1. Đặt vấn đề 

Trong nền công nghiệp 4.0, sự phát triển nhanh chóng của công nghệ thông tin và truyền thông đã 

mở ra nhiều cơ hội cũng như thách thức đối với hệ thống giáo dục toàn cầu. Song song với sự tiến bộ 

nhanh chóng của công nghệ giáo dục, xu hướng phát triển giáo dục sang phiên bản 5.0 (Edu 5.0) đang 

được hình thành và thu hút sự quan tâm của nhiều nhà nghiên cứu, cũng như quản trị cơ sở giáo dục. 

Edu 5.0 kết hợp giữa trí tuệ nhân tạo (AI) và giáo dục để tạo ra môi trường học tập thông minh, cá nhân 

hóa và linh hoạt hơn. Điều này cho thấy, sự tác động của công nghệ đối với giáo dục đang trở nên sâu 

sắc hơn bao giờ hết. Trong bối cảnh này, việc nâng cao chất lượng đào tạo giáo viên công nghệ trở thành 

một yếu tố then chốt để đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của xã hội về nguồn nhân lực chất lượng cao, 

có khả năng thích ứng và sử dụng hiệu quả các công nghệ tiên tiến. 

Trí tuệ nhân tạo đã và đang thay đổi cách thức giảng dạy và học tập, mang lại những cải tiến vượt 

bậc trong việc cá nhân hóa giáo dục, tối ưu hóa quá trình đánh giá và cung cấp phản hồi nhanh chóng 

cũng như chính xác hơn [1]. Các hệ thống học tập thông minh dựa trên AI có khả năng phân tích dữ liệu 

lớn để hiểu rõ hơn về nhu cầu và khả năng của từng học sinh, từ đó điều chỉnh phương pháp giảng dạy 

cho phù hợp [2]. Điều này không chỉ giúp nâng cao hiệu quả giáo dục mà còn tạo ra những trải nghiệm 

học tập phong phú và đa dạng hơn. Tuy nhiên, để tận dụng tối đa tiềm năng của AI trong giáo dục, giáo 

viên công nghệ cần được đào tạo bài bản về cách thức tích hợp các công nghệ này vào giảng dạy một 

cách hiệu quả và sáng tạo [2]. Những thay đổi này đòi hỏi chương trình đào tạo giáo viên công nghệ 

phải được cập nhật liên tục để đảm bảo giáo viên có thể đáp ứng được yêu cầu của thời đại số. Một trong 

những thách thức lớn nhất trong việc triển khai AI vào giáo dục là đảm bảo rằng giáo viên được trang 

bị đầy đủ kiến thức và kỹ năng cần thiết để sử dụng công nghệ này một cách hiệu quả [3], [4]. Điều này 

bao gồm không chỉ việc hiểu biết về các nguyên lý cơ bản của AI mà còn là khả năng áp dụng các công 

cụ AI vào giảng dạy hàng ngày, thiết kế các hoạt động học tập dựa trên dữ liệu và đánh giá hiệu quả của 

các chiến lược giảng dạy mới [4]. Ngoài ra, giáo viên còn cần phát triển kỹ năng tư duy phản biện và 

sáng tạo để có thể thích ứng với sự thay đổi nhanh chóng của công nghệ và liên tục cải tiến phương pháp 

giảng dạy [5]. Một khía cạnh quan trọng khác của nghiên cứu là việc phân tích các chuẩn đầu ra cần 

thiết để đảm bảo rằng giáo viên công nghệ được đào tạo không chỉ có kiến thức chuyên môn sâu rộng 

mà còn có khả năng áp dụng kiến thức đó vào thực tiễn một cách linh hoạt và hiệu quả [6]. Điều này đòi 

hỏi chương trình đào tạo phải được thiết kế sao cho phù hợp với yêu cầu thực tiễn của thị trường lao 

động và xu hướng phát triển của công nghệ [7]. Bằng cách này, chúng ta có thể đảm bảo rằng giáo viên 

công nghệ sẽ đóng vai trò quan trọng trong việc dẫn dắt và hỗ trợ quá trình chuyển đổi số trong giáo 

dục. Nghiên cứu của Redecker cũng nhấn mạnh tầm quan trọng của việc xây dựng một hệ sinh thái giáo 

dục toàn diện, nơi mà các nhà quản lý giáo dục, nhà nghiên cứu và các tổ chức đào tạo đều đóng góp 

vào việc phát triển chương trình đào tạo giáo viên công nghệ phù hợp với thời đại số [8]. Điều này không 

chỉ giúp tạo ra một môi trường học tập thuận lợi mà còn đảm bảo rằng các chương trình đào tạo luôn 

được cập nhật và phù hợp với sự phát triển của công nghệ. Ngoài ra, AI còn hỗ trợ trong việc theo dõi 

và đánh giá tiến độ học tập của giáo viên thông qua các hệ thống quản lý học tập thông minh, từ đó giúp 

cải thiện chất lượng đào tạo một cách liên tục [9]. 

Tuy nhiên, thực tế cho thấy nhiều chương trình đào tạo giáo viên công nghệ hiện nay vẫn chưa theo 

kịp với tốc độ phát triển nhanh chóng của công nghệ, đặc biệt là trong lĩnh vực AI. Khoảng cách này có 

thể dẫn đến việc sinh viên tốt nghiệp thiếu các kỹ năng và kiến thức cần thiết để giảng dạy hiệu quả 

trong môi trường giáo dục hiện đại. Mặc dù AI có tiềm năng to lớn trong việc cải thiện quá trình dạy và 

học, nhưng việc tích hợp AI vào chương trình đào tạo giáo viên vẫn còn hạn chế ở nhiều quốc gia [1], 

[2], [4], [10], [11]. 

Xuất phát từ thực tế đó, nghiên cứu này nhằm mục đích: (1) Phân tích xu hướng ứng dụng AI trong 

lĩnh vực giáo dục nói chung và đào tạo giáo viên công nghệ giáo dục nói riêng thông qua tổng quan các 

nghiên cứu gần đây; (2) Đánh giá mức độ tương thích của chương trình đào tạo giáo viên công nghệ 

hiện hành so với yêu cầu năng lực AI cần có của giáo viên; (3) Đề xuất các biện pháp cụ thể nhằm cải 

tiến chương trình đào tạo giáo viên công nghệ theo hướng tích hợp AI trong bối cảnh mới. Nhóm nghiên 

cứu kỳ vọng, những kết quả của nghiên cứu sẽ đóng góp vào việc nâng cao chất lượng chuẩn bị nguồn 

nhân lực chất lượng cao cho giáo dục công nghệ trong kỷ nguyên số. 
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2. Tổng quan nghiên cứu 

2.1. Giáo dục 5.0 

 

Hình 1. Sự phát triển của Giáo dục[12] 

Hệ thống giáo dục đã trải qua quá trình phát triển từ Giáo dục 1.0 đến 5.0 trong nhiều thế kỷ qua 

(hình 1). Giáo dục 1.0 hoàn toàn là hệ thống tập trung vào người dạy, nơi công nghệ ít được ứng dụng 

và người học chỉ là người học thụ động. Khi chuyển sang Giáo dục 2.0, giao tiếp và hợp tác bắt đầu phát 

triển với phương pháp dựa trên kiến thức và thi cử. Giáo dục 3.0 chuyển hướng sang cách tiếp cận tập 

trung vào người học với lớp học đảo ngược, nghiên cứu và người dạy đóng vai trò hướng dẫn. Giáo dục 

4.0 tập trung vào học tập dựa trên kết quả-hành động với sự hỗ trợ của số hóa, lớp học tương tác sử dụng 

thực tế ảo, kế hoạch sáng tạo, đồng sáng tạo và đổi mới. Giáo dục 5.0 đề xuất nhằm mục đích chuyển 

đổi số dẫn dắt bởi công nghệ tiên tiến, đồng thời đặt người học và người dạy vào vị trí trung tâm để phát 

triển học thuật, xã hội, nghề nghiệp và cá nhân. Nó thúc đẩy giáo dục dựa trên nghiên cứu, tạo ra giá trị, 

tương tác giữa con người với con người, thái độ giải quyết vấn đề và hợp tác giữa các bên liên quan để 

triển khai công nghệ sáng tạo cho sự chuyển đổi xã hội [12].Giáo dục 5.0 là một khái niệm mới nổi, phát 

triển từ Giáo dục 4.0, nhằm đáp ứng nhu cầu của xã hội thông minh (Society 5.0). Giáo dục 5.0 kết hợp 

các công nghệ của Công nghiệp 4.0 với các khía cạnh đạo đức và nhân văn, nhằm mục đích tạo ra một 

nền giáo dục bền vững và lấy người học làm trung tâm [13]. Đặc điểm chính của Giáo dục 5.0 là tập 

trung vào con người thay vì công nghệ [14]. Nó nhấn mạnh việc phát triển các kỹ năng xã hội và cảm 

xúc, đồng thời vẫn tận dụng các công nghệ tiên tiến. Các khía cạnh của Giáo dục 5.0: phát triển chương 

trình giảng dạy linh hoạt, phù hợp với thực tiễn; áp dụng phương pháp giảng dạy và đánh giá sáng tạo; 

tạo ra trải nghiệm học tập ý nghĩa gắn với thực hành; học tập chuyển đổi là trọng tâm, ứng dụng công 

nghệ tiên tiến vào dạy và học; vai trò của người dạy cũng thay đổi, trở thành người dẫn dắt, cố vấn và 

không ngừng học hỏi [15]. Togo và Gandidzanwa đã nhấn mạnh vai trò của Giáo dục 5.0 trong việc 

thúc đẩy công nghiệp hóa bền vững và tăng trưởng kinh tế thông qua các trung tâm đổi mới và hoạch 

định chính sách [16]. Để chuyển đổi thành công sang Giáo dục 5.0, cần có những thay đổi trong thiết kế 

chương trình giảng dạy, cơ sở hạ tầng kỹ thuật và phương pháp tiếp cận đổi mới [17]. 

2.2. Trí tuệ nhân tạo trong giáo dục 

AI đang ngày càng đóng vai trò quan trọng trong việc nâng cao trải nghiệm học tập và cá nhân hóa 

giáo dục. Trong một nghiên cứu của Harry và Sayudin, AI trong giáo dục liên quan đến việc sử dụng 

các công nghệ trí tuệ nhân tạo như học máy và xử lý ngôn ngữ tự nhiên để cải thiện trải nghiệm học tập 

(Tương lai): Giai đoạn
này hướng đến một hệ
thống giáo dục dựa
trên nghiên cứu
(Research based
system). Mục tiêu là
trang bị cho học sinh
khả năng nghiên cứu,
sáng tạo và giải quyết
vấn đề trong một thế
giới luôn thay đổi.
Phương pháp học tập
dựa trên nghiên cứu
(Research based
Learning) sẽ đóng vai
trò quan trọng.

Giáo dục 5.0

Giáo dục dựa trên nghiên 
cứu

(Thế kỷ 20 - 21): Đây
là giai đoạn giáo dục
dựa trên kết quả/hành
động (Outcome/Action
based system). Trọng
tâm chuyển sang việc
phát triển năng lực và
kỹ năng của học sinh
thông qua các dự án và
hoạt động thực tiễn,
dẫn đến sự ra đời của
phương pháp học tập
dựa trên dự án (Project
based Learning) và học
tập chủ động toàn diện
(Fully Active
Learning)

Giáo dục 4.0

Giáo dục dựa trên kết 
quả/hành động

(Thế kỷ 18 - 20): Sự
phát triển của giáo dục
hướng đến hệ thống
lấy học sinh làm trung
tâm (Student-centric
system). Phương pháp
giảng dạy bắt đầu đa
dạng hơn, tuy nhiên,
vẫn chủ yếu dựa trên
việc truyền đạt kiến
thức. Xuất hiện các
hình thức học tập chủ
động ban đầu
(Emerging active
Learning)

Giáo dục 3.0

Hướng đến việc lấy người 
học làm trung tâm

(Thế kỷ 15 - 18): Giai
đoạn này đánh dấu sự
chuyển đổi sang hệ
thống dựa trên kiểm tra
và kiến thức
(Exam/Knowledge
based system). Mặc dù
vẫn mang tính trọng
tâm giáo viên, nhưng
đã bắt đầu chú trọng
hơn đến việc đánh giá
kiến thức thông qua
các kỳ thi

Giáo dục 2.0

Chú trọng đánh giá kiến 
thức qua các kỳ thi

(Thế kỷ 9 - 15): Đây là
giai đoạn giáo dục
trọng tâm giáo viên
(Teacher-centric
system). Phương pháp
giảng dạy chủ yếu là
truyền đạt kiến thức
một chiều, học sinh
đóng vai trò thụ động
(Passive Learning)

Giáo dục 1.0

Giáo viên làm trung tâm
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[18]. Nó sử dụng các thuật toán để phân tích dữ liệu, xác định mô hình và đưa ra dự đoán, cho phép các 

nhà giáo dục cá nhân hóa việc học tập cho từng học sinh. Một trong những lợi ích đáng kể nhất của AI 

trong giáo dục là học tập cá nhân hóa, có thể dẫn đến kết quả học tập tốt hơn khi học sinh có thể học 

theo tốc độ riêng và phù hợp với phong cách học tập của họ. Các hệ thống dạy kèm thông minh, chatbot 

và chấm điểm và đánh giá tự động có thể tăng hiệu quả, tiết kiệm thời gian cho giáo viên và cung cấp 

phản hồi chính xác và nhất quán hơn. Tuy nhiên, cũng có những thách thức liên quan đến việc sử dụng 

AI trong giáo dục như lo ngại về quyền riêng tư và bảo mật, thiếu tin tưởng, chi phí và khả năng thiên 

vị tiềm ẩn. Các cân nhắc về đạo đức như đảm bảo khả năng tiếp cận, tính minh bạch và công bằng trong 

các hệ thống giáo dục dựa trên AI cũng cần được xem xét. Mặc dù có những thách thức này, tiềm năng 

của AI trong giáo dục là rất lớn, đặc biệt là trong việc cung cấp phân tích dữ liệu tốt hơn, cho phép các 

nhà giáo dục đưa ra quyết định dựa trên dữ liệu. 

2.3. Đào tạo giáo viên công nghệ trong kỷ nguyên số 

Trong bối cảnh Giáo dục 5.0 và sự phổ biến của AI trong giáo dục, việc đào tạo giáo viên công nghệ 

đòi hỏi phải có sự thay đổi đáng kể. Theo Lantada (2020), cần phải tích hợp các công nghệ của Công 

nghiệp 4.0 vào chương trình đào tạo giáo viên, đồng thời nhấn mạnh các khía cạnh đạo đức và nhân văn 

[13]. Điều này đòi hỏi một cách tiếp cận cân bằng, kết hợp kỹ năng kỹ thuật với các kỹ năng xã hội và 

cảm xúc. Alvarez-Cedillo  và cộng sự nhấn mạnh tầm quan trọng của việc chuẩn bị cho giáo viên không 

chỉ sử dụng công nghệ mà còn áp dụng nó một cách có ý nghĩa để tạo ra trải nghiệm học tập lấy con 

người làm trung tâm [14]. Mặc khác Flor và cộng sự đề xuất một mô hình đào tạo giáo viên tích hợp kỹ 

năng cứng với đổi mới, kỹ năng mềm với tự do, hỗ trợ hợp tác và học tập dựa trên năng lực. Chinchorkar 

(2023) nhấn mạnh sự cần thiết của việc phát triển các kỹ năng nhận thức và lãnh đạo chuyển đổi ở giáo 

viên. Muzira và Muzira (2020) đề xuất đánh giá mức độ sẵn sàng của giáo viên đối với Giáo dục 5.0 và 

xác định các lĩnh vực cần cải thiện. Việc đào tạo giáo viên công nghệ trong kỷ nguyên số cũng đòi hỏi 

phải chú ý đến các vấn đề như quyền riêng tư, đạo đức và an ninh, như được đề cập trong nghiên cứu 

của Harry và Sayudin [18]. 

3. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu này áp dụng phương pháp nghiên cứu tài liệu từ các công trình đã được công bố để thu 

thập các kết quả nghiên cứu về ứng dụng AI trong giáo dục, năng lực sử dụng AI của giáo viên. Bằng 

phương pháp phân tích, nhận định các kết quả nghiên cứu đó, nghiên cứu tiến hành đánh giá toàn diện 

xu hướng ứng dụng AI trong đào tạo giáo viên công nghệ và đề xuất cải tiến chương trình.  

Các bước thực hiện nghiên cứu như sau: (1) Nghiên cứu tổng quan từ hệ thống các bài báo quốc tế 

về AI trong giáo dục, đặc biệt tập trung vào lĩnh vực đào tạo giáo viên công nghệ, được công bố trong 

năm năm gần đây trên các cơ sở dữ liệu uy tín; (2) Phân tích nội dung, kết quả các nghiên cứu đó để xác 

định các xu hướng chính và tác động của AI đến việc đào tạo giáo viên; (3) Đối chiếu các khung năng 

lực về AI cho giáo viên của UNESCO và chuẩn đầu ra chương trình đào tạo ngành sư phạm công nghệ.  

Kết quả từ tất cả các phương pháp trên được tổng hợp và phân tích để làm cơ sở đưa ra các đề xuất 

cụ thể cho việc cải tiến chương trình đào tạo giáo viên công nghệ, nhằm nâng cao chất lượng đào tạo 

giáo viên công nghệ trong bối cảnh Giáo dục 5.0. 

4. Kết quả và bàn luận 

4.1. Xu hướng phát triển công nghệ AI trong lĩnh vực giáo dục 

AI đang có tác động to lớn và đang dần cách mạng hóa lĩnh vực giáo dục. Các ứng dụng AI ngày 

càng được sử dụng rộng rãi để cá nhân hóa trải nghiệm học tập, tăng cường sự tương tác và hiệu quả 

giảng dạy [19]. AI có thể phân tích dữ liệu, nhận dạng các mẫu hình và đưa ra dự đoán, cho phép các 

nhà giáo dục cá nhân hóa việc học cho từng sinh viên [20], [21]. Học tập cá nhân hóa, một trong những 

lợi thế quan trọng nhất của AI trong giáo dục, có thể dẫn đến kết quả tốt hơn cho sinh viên, vì sinh viên 

có thể học với tốc độ riêng và theo phong cách học tập phù hợp với mình. Các hệ thống trợ giảng thông 

minh, chatbot, chấm điểm và đánh giá tự động có thể tăng hiệu quả, tiết kiệm thời gian của giáo viên và 

cung cấp phản hồi chính xác, nhất quán hơn [22]. 
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Tuy nhiên, việc ứng dụng AI trong giáo dục cũng gặp nhiều thách thức. Lo ngại về quyền riêng tư 

và bảo mật, thiếu niềm tin, chi phí và tiềm năng thành kiến là một số thách thức cần được giải quyết [1], 

[2], [4], [18]. Các yếu tố đạo đức như đảm bảo khả năng tiếp cận, minh bạch và công bằng trong các hệ 

thống giáo dục dựa trên AI cũng cần được tính đến [1], [3], [4], [11], [19], [22], [23]. Tuy nhiên, tiềm 

năng của AI trong giáo dục là rất lớn. AI có thể cung cấp phân tích dữ liệu tốt hơn, cho phép các nhà 

giáo dục đưa ra quyết định dựa trên dữ liệu. Nó cũng có thể cải thiện sự tham gia của sinh viên bằng 

cách cung cấp trải nghiệm học tập tương tác và hấp dẫn [4], [18], [19]. Với sự trợ giúp của AI, giáo dục 

có thể trở nên dễ tiếp cận và toàn diện hơn, cho phép người học từ mọi tầng lớp tiếp cận nền giáo dục 

chất lượng cao. 

Để phát triển bền vững và lấy người học làm trung tâm, AI cần được ứng dụng theo cách kết hợp hài 

hòa giữa công nghệ và yếu tố con người. Giáo dục 5.0 giải quyết các nhu cầu thay đổi này bằng cách 

thêm các khía cạnh nhân văn vào công nghiệp 4.0 [13]. Chương trình giảng dạy cho Giáo dục 5.0 cần 

tập trung vào học tập dựa trên dự án/ứng dụng, bao gồm các khái niệm như tư duy nhận thức và khám 

phá thế giới [24]. Khung năng lực AI cần được nâng cao thông qua học tập hợp tác, trải nghiệm. Hạ 

tầng kỹ thuật cần tích hợp với các hạ tầng phi kỹ thuật khác, với các tiêu chuẩn tốt hơn và ứng dụng 

phân tích dữ liệu lớn, thực tế ảo/tăng cường [17], [25]. Các cách tiếp cận sáng tạo như học tập trò chơi 

và học tập cá nhân hóa cũng cần được khuyến khích. Với việc lồng ghép ý thức đạo đức, bảo mật và kỹ 

thuật, giáo dục sẽ gắn liền hơn với thực tế, hướng tới việc hình thành một xã hội thông minh trong tương 

lai [15]. 

4.2. Tác động của trí tuệ nhân tạo đến chương trình đào tạo giáo viên công nghệ và mức độ tương 

thích của chương trình đào tạo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2. Sơ đồ hệ thống giáo dục ứng dụng AI[10] 

Hình 2 minh họa một hệ thống giáo dục ứng dụng AI, nơi nội dung học tập, dữ liệu và các thuật toán 

kết hợp với nhau. Hệ thống này có thể chia thành hai phần chính: cấu trúc tổng thể và các công nghệ hỗ 

trợ. Trong đó, dữ liệu đóng vai trò cốt lõi, giúp tổ chức và liên kết thông tin giáo dục một cách hiệu quả. 

Các công nghệ AI như học máy và xử lý ngôn ngữ tự nhiên sẽ giúp việc cá nhân hóa quá trình học tập 

trở nên khả thi hơn, giúp tự động hóa nhiều tác vụ và đưa ra những gợi ý học tập phù hợp cho từng 

người học [10]. 

Bảng 1. Năng lực AI của giáo viên theo công bố của UNESCO[26] 

Khía cạnh Mức 1: Thu nhận kiến thức Mức 2: Đào sâu hiểu biết Mức 3: Sáng tạo và phát triển 

Đánh giá 

khóa học 

Học tập 

thích ứng 

Phân tích 

học tập 

Giảng dạy 

tùy chỉnh 

Tiếp thu 

kiến thức 

Suy luận 

kiến thức 
Học máy 

Học tăng 

cường 

Thị giác 

máy tính 

Xử lý ngôn 

ngữ tự 

nhiên 

Khóa học Mục tiêu 
Hồ sơ 

học sinh 
Tính cách 

Dữ liệu 

giảng viên 

Bản đồ 

học tập 

Bản đồ 

nội dung 
Cấu trúc kiến thức 

và siêu dữ liệu 
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Tư duy lấy con 

người làm trung 

tâm 

- Nhận thức về các tác động 

của AI với con người. 

- Nhận ra các giá trị của AI hỗ 

trợ hòa nhập và bình đẳng 

- Thúc đẩy sự hài lòng và 

hạnh phúc của người học với 

AI. 

- Khuyến khích tư duy phản 

biện về vai trò của AI 

- Đề xuất các ứng dụng AI nhằm 

mục đích chuyển đổi xã hội. 

- Thiết kế các ứng dụng AI 

hướng tới phát triển con người 

bền vững 

Đạo đức trong sử 

dụng AI 

- Tuân thủ các nguyên tắc đạo 

đức về AI. 

- Áp dụng các biện pháp bảo 

vệ dữ liệu trong dạy học 

- Giải thích được các vấn đề 

đạo đức của AI. 

- Kết hợp các nguyên tắc đạo 

đức vào hoạt động giảng dạy 

- Đề xuất các giải pháp cho các 

vấn đề đạo đức của AI. 

- Đưa các nguyên tắc đạo đức vào 

thiết kế ứng dụng AI 

Nền tảng và ứng 

dụng AI 

- Giải thích được khái niệm AI 

cơ bản. 

- Sử dụng AI vào công việc sư 

phạm 

- Phân tích ảnh hưởng của 

AI lên môn học/lĩnh vực. 

- Sử dụng AI vào dạy học 

cho các mục tiêu khác nhau 

- Áp dụng AI để giải quyết các 

vấn đề phức tạp trong giáo dục. 

- Đánh giá hiệu quả của các công 

cụ AI trong dạy học 

Sư phạm ứng 

dụng AI 

- Tích hợp AI vào thiết kế kế 

hoạch dạy học. 

- Sử dụng AI để đánh giá quá 

trình học tập. 

- Phản hồi kết quả đánh giá AI 

cho học sinh 

- Sử dụng AI để hỗ trợ học 

tập cá nhân hóa. 

- Ứng dụng AI để tạo học 

liệu tương tác và hệ thống hỗ 

trợ tự động 

- Sáng tạo các phương pháp dạy 

học mới dựa trên AI 

Ứng dụng AI 

trong phát triển 

chuyên môn 

- Tham gia các khóa đào tạo về 

AI. 

- Sử dụng AI như một công cụ 

hỗ trợ giảng dạy cá nhân 

- Phối hợp và trao đổi với 

đồng nghiệp trong nâng cao 

năng lực AI 

- Sử dụng các công cụ AI để 

cá nhân hóa việc phát triển 

chuyên môn 

- Đóng góp phát triển năng lực AI 

ở cấp trường hoặc quốc gia. 

- Tạo các cộng đồng học tập 

chuyên môn về ứng dụng AI 

Bảng 1 tóm tắt các năng lực AI cần thiết cho giáo viên, được chia thành ba mức độ: thu nhận kiến 

thức, đào sâu hiểu biết và sáng tạo phát triển. Bảng này bao gồm 5 khía cạnh chính: tư duy lấy người 

học làm trung tâm, đạo đức AI, nền tảng và ứng dụng AI, sư phạm ứng dụng AI, và AI trong phát triển 

chuyên môn. Mỗi khía cạnh đề cập đến các kỹ năng và năng lực cụ thể giáo viên cần có để hiểu, áp dụng 

và phát triển AI trong giảng dạy một cách có trách nhiệm và hiệu quả [26]. 

Chương trình đào tạo ngành Sư phạm Công nghệ đã trang bị cho sinh viên những kiến thức nền tảng 

quan trọng về công nghệ, kỹ thuật. Sinh viên được tiếp cận và tổng hợp kiến thức từ các lĩnh vực như 

cơ khí, ô tô, điện-điện tử và tin học. Những kiến thức này giúp họ có cái nhìn toàn diện và sâu rộng về 

công nghệ, là nền tảng để vận dụng và phát triển các ứng dụng kỹ thuật trong thực tiễn. Bên cạnh đó, 

chương trình cũng tập trung rèn luyện các kỹ năng thiết yếu cho sinh viên như: kỹ năng phân tích, giải 

quyết vấn đề về công nghệ, dự án kỹ thuật. Sinh viên được thực hành, thực nghiệm để trải nghiệm thực 

tế các quy trình công nghệ. Sinh viên được rèn luyện tính tự tin, nghiêm túc, có khả năng tự học và 

nghiên cứu trong lĩnh vực công nghệ [27]. Đây là những kỹ năng và phẩm chất quan trọng để sinh viên 

có thể điều chỉnh, cải tiến và chủ động trong công việc sau này. Chương trình cũng chú trọng kỹ năng 

hình thành ý tưởng, thiết kế và triển khai các ứng dụng công nghệ trong bối cảnh doanh nghiệp, sản 

xuất. Sinh viên được học cách phân tích nhu cầu, tạo ra ý tưởng công nghệ mới, thiết kế các giải pháp 

và cuối cùng là triển khai, vận hành các ứng dụng công nghệ đó [27]. 

Mặc dù chương trình đào tạo ngành sư phạm công nghệ đã cung cấp những kiến thức và kỹ năng liên 

quan đến công nghệ, nhưng vẫn còn nhiều mặt chưa đáp ứng được các yêu cầu về năng lực AI đối với 

giáo viên trong kỷ nguyên số [27]. Trước hết, chương trình chưa cung cấp đầy đủ kiến thức và kỹ năng 

chuyên sâu về AI - một lĩnh vực mới, đang phát triển nhanh chóng và có ảnh hưởng lớn đến giáo dục. 

Sinh viên chưa được tiếp cận với các khái niệm, nguyên lý, thuật toán cơ bản của AI như thông minh 

nhân tạo, máy học, mạng nơ-ron, xử lý ngôn ngữ tự nhiên. Họ cũng chưa được làm quen và thực hành 

với các công cụ, ứng dụng AI có thể ứng dụng trong giảng dạy và học tập. 
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Bên cạnh đó, năng lực giảng dạy, đánh giá liên quan đến AI là một khía cạnh quan trọng nhưng chưa 

được chú trọng trong chương trình. Sinh viên cần được trang bị kiến thức và kỹ năng để thiết kế, triển 

khai hoạt động dạy học tích hợp AI, đồng thời đánh giá hiệu quả của việc sử dụng AI trong giáo dục. 

Cuối cùng, chương trình chưa đề cập đến các vấn đề đạo đức, an toàn liên quan đến AI - một khía 

cạnh không thể thiếu khi ứng dụng công nghệ này vào giáo dục. Sinh viên cần nhận thức được những 

thách thức và rủi ro về đạo đức, xã hội mà AI có thể gây ra để có cách xử lý thích hợp. 

4.3. Biện pháp cải tiến chương trình đào tạo giáo viên công nghệ 

Nhằm cải tiến chương trình đào tạo giáo viên công nghệ phù hợp với xu thế phát triển công nghệ 

hiện nay, cần có sự phối hợp đồng bộ từ việc thiết kế chương trình với các chuẩn đầu ra và nội dung học 

phần cập nhật, đồng thời tăng cường phát triển năng lực cho cả giảng viên và sinh viên thông qua các 

hoạt động đào tạo, thực hành, nghiên cứu khoa học liên quan đến ứng dụng công nghệ mới trong giáo 

dục thông qua một số biện pháp: 

 Bổ sung chuẩn đầu ra (CĐR) và cập nhật nội dung học phần trong thiết kế chương trình đào tạo: 

Để đảm bảo chương trình đào tạo giáo viên công nghệ phù hợp với xu hướng và nhu cầu thực tế, việc 

bổ sung CĐR và cập nhật nội dung học phần là vô cùng quan trọng. Về CĐR, cần bổ sung các chuẩn 

năng lực liên quan đến công nghệ mới như trí tuệ nhân tạo (AI), thực tế ảo (VR), thực tế tăng cường 

(AR), v.v. Đồng thời, các kỹ năng mềm như tư duy phản biện, đạo đức công nghệ, làm việc nhóm, giải 

quyết vấn đề cũng cần được lồng ghép vào CĐR. Về nội dung học phần, các học phần liên quan đến 

công nghệ giáo dục cần được cập nhật và bổ sung kiến thức mới. Ví dụ, học phần "Công nghệ dạy học" 

có thể bổ sung nội dung về ứng dụng AI, VR/AR trong giáo dục; học phần "Phương pháp dạy học" có 

thể tích hợp các phương pháp sư phạm ứng dụng công nghệ mới; học phần "Đạo đức nghề nghiệp" có 

thể đề cập đến các vấn đề đạo đức liên quan đến sử dụng công nghệ trong giáo dục. 

 Phát triển kỹ năng ứng dụng AI trong dạy học cho giảng viên: AI đang trở thành xu hướng công 

nghệ mới trong giáo dục, do đó phát triển kỹ năng ứng dụng AI cho giảng viên là rất cần thiết. Các biện 

pháp có thể thực hiện bao gồm: Tổ chức các khóa đào tạo, hội thảo chuyên đề về ứng dụng AI trong 

giáo dục để giảng viên hiểu rõ về khái niệm, công nghệ, ứng dụng và các vấn đề đạo đức liên quan; 

Khuyến khích giảng viên tham gia các diễn đàn, cộng đồng về AI trong giáo dục để chia sẻ kinh nghiệm, 

trao đổi với đồng nghiệp; Hỗ trợ giảng viên tiếp cận và sử dụng các công cụ, ứng dụng AI trong giảng 

dạy như trợ lý ảo, phần mềm đánh giá tự động, công cụ tạo nội dung số, v.v.; Khuyến khích giảng viên 

thực hiện các đề tài nghiên cứu khoa học liên quan đến ứng dụng AI trong giảng dạy để nâng cao năng 

lực chuyên môn. 

 Tăng cường năng lực thích ứng với công nghệ mới cho sinh viên: Để sinh viên sau khi ra trường 

có thể dạy học hiệu quả với công nghệ mới, việc tăng cường năng lực thích ứng với công nghệ cho sinh 

viên là rất quan trọng. Một số biện pháp có thể thực hiện bao gồm: Tích hợp nhiều hoạt động học tập 

trực tuyến, sử dụng công cụ số và các ứng dụng công nghệ mới trong giảng dạy để sinh viên làm quen 

với môi trường công nghệ; Tổ chức các buổi trải nghiệm thực tế, thực hành sử dụng công nghệ mới 

trong dạy học như AR, VR, AI để sinh viên nâng cao kỹ năng thực hành; Khuyến khích sinh viên tham 

gia vào các dự án, đồ án liên quan đến ứng dụng công nghệ mới trong giáo dục để rèn luyện kỹ năng 

giải quyết vấn đề thực tế; Mời chuyên gia, giáo viên đã ứng dụng công nghệ mới đến chia sẻ kinh 

nghiệm, giúp sinh viên hiểu rõ hơn về thực tiễn áp dụng; Khuyến khích sinh viên tham gia các câu lạc 

bộ, nhóm nghiên cứu về công nghệ giáo dục để trao đổi, học hỏi lẫn nhau. 

Để cải tiến chương trình đào tạo giáo viên công nghệ phù hợp với xu thế phát triển công nghệ hiện 

nay, cần có sự phối hợp đồng bộ từ việc thiết kế chương trình, với các chuẩn đầu ra và nội dung học 

phần cập nhật, đồng thời tăng cường phát triển năng lực cho cả giảng viên và sinh viên thông qua các 

hoạt động đào tạo, thực hành, nghiên cứu khoa học liên quan đến ứng dụng công nghệ mới trong giáo 

dục. 

Để đạt được các chuẩn đầu ra bổ sung về năng lực AI nêu trên, nhóm nghiên cứu đề xuất bổ sung 

thêm chuẩn đầu ra cho CTĐT chương trình đào tạo ngành sư phạm công nghệ của trường ĐH SPKT Tp 
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HCM cần bổ sung một số nội dung học tập quan trọng. Trước hết, sinh viên cần hiểu các khái niệm, 

nguyên lý, thuật toán cơ bản của AI như thông minh nhân tạo, máy học, mạng nơ-ron, xử lý ngôn ngữ 

tự nhiên. Đây sẽ là nền tảng để sinh viên tiếp cận và vận dụng các ứng dụng AI vào thực tiễn. Sinh viên 

cần được giới thiệu về các ứng dụng AI trong lĩnh vực giáo dục như trợ lý ảo hỗ trợ giảng dạy, các hệ 

thống tự động hóa quá trình học tập, công cụ phân tích dữ liệu học sinh,... Sinh viên cần được thực hành, 

trải nghiệm với các ứng dụng này để nâng cao khả năng áp dụng chúng vào giảng dạy trong tương lai.. 

Sinh viên cần biết cách khai thác các hệ thống trợ lý ảo, tự động hóa, phân tích dữ liệu học tập,... nhằm 

nâng cao chất lượng dạy và học. Bên cạnh đó, một nội dung học tập quan trọng khác là đạo đức và an 

toàn trí tuệ nhân tạo. Sinh viên cần được trang bị kiến thức về công bằng, minh bạch trong sử dụng AI, 

cùng với những vấn đề đạo đức liên quan đến dữ liệu và quyền riêng tư. Bên cạnh viên nắm vững những 

nội dung, thách thức này trong quá trình ứng dụng AI vào giảng dạy, sinh viên cần được hướng dẫn cách 

giải quyết các thách thức này trong quá trình ứng dụng AI. Cuối cùng, chương trình cần bổ sung nội 

dung về thiết kế, triển khai hoạt động dạy học với AI. Sinh viên sẽ được học cách xác định các đặc điểm, 

phương pháp dạy học phù hợp với việc tích hợp AI, lựa chọn công cụ AI thích hợp và cách đánh giá tác 

động của AI lên quá trình dạy học. 

5. Kết luận 

Nghiên cứu này đã phân tích xu hướng ứng dụng AI trong giáo dục và đề xuất những cải tiến cần 

thiết cho chương trình đào tạo giáo viên công nghệ. Kết quả cho thấy AI đang tạo ra những đột phá lớn 

trong việc cá nhân hóa giáo dục, tối ưu hóa đánh giá và cung cấp phản hồi nhanh chóng. Điều này đòi 

hỏi chương trình đào tạo phải được cập nhật để trang bị kiến thức và kỹ năng cần thiết cho giáo viên 

trong bối cảnh giáo dục 5.0.  Các giải pháp chính được đề xuất bao gồm: bổ sung CĐR và cập nhật nội 

dung học phần trong thiết kế chương trình đào tạo; phát triển kỹ năng ứng dụng AI trong dạy học cho 

giảng viên; tăng cường năng lực thích ứng với công nghệ mới cho sinh viên. Việc nâng cấp chương trình 

sẽ giúp giáo viên vận dụng kiến thức AI vào thực tiễn, thiết kế và triển khai các hoạt động dạy học hiệu 

quả hơn, đáp ứng xu thế chuyển đổi số. 

Tuy nhiên, quá trình đổi mới đòi hỏi sự phối hợp chặt chẽ giữa các bên liên quan và tầm nhìn dài 

hạn. Nhà trường cần phối hợp với doanh nghiệp, cơ quan quản lý cấp trên để xây dựng chính sách hỗ 

trợ phát triển hệ sinh thái giáo dục đổi mới, sẵn sàng đón nhận công nghệ mới và cập nhật chương trình 

đào tạo. Điều này sẽ góp phần nâng cao chất lượng đào tạo, chuẩn bị nguồn lực chất lượng cao cho sự 

phát triển của ngành giáo dục công nghệ trong kỷ nguyên số hóa. Nghiên cứu tiếp theo có thể tập trung 

đánh giá chi tiết năng lực ứng dụng AI của giáo viên công nghệ hiện tại và xây dựng khung năng lực cụ 

thể cần đạt được. Bên cạnh đó, thiết kế và thử nghiệm mô hình tích hợp AI vào quá trình đào tạo giáo 

viên nhằm đánh giá tác động thực tế và hiệu chỉnh các giải pháp đề xuất.. 

Lời cám ơn 

Nhóm nghiên cứu xin được cảm ơn các chuyên gia giáo dục, các thầy cô giáo đã nhận lời tham gia 

phỏng vấn cho bài báo này. 

Xung đột lợi ích 

Các tác giả tuyên bố không có xung đột lợi ích trong bài báo này. 

Tuyên bố dữ liệu sẵn có 

Dữ liệu hỗ trợ cho các khám phá của nghiên cứu này khi độc giả yêu cầu một cách hợp lý sẽ được 

tác giả liên hệ cung cấp. 
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