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. 5. hap khao sét bang bang hoi trén 158 sinh vién dang hoc tiéng Nhat dwoc
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gy dang trec tuyen sir dung. Két qua cho thay tieng Nhat van gitr virng suc hit manh mé. Bong

Ngay xuét ban: lyc chinh thiic ddy nguoi hoc 12 su 'ké't hop gitta dam mé van hoa va dinh
: 2 hudéng nghé. Tuy nhién, sinh vién doi mat vai nhitng rdo can Ion tir dac thu
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- ngdn ngir khd va tinh trang thiéu méi truong thuc hanh ngoai gio hoc. Chat
Tieng Nhat; lugng giang day va su nhiét tinh ciia d6i ngii giang vién dugc danh gia la
Ngoai Ngt 2; yeu to th?n chot giup _sAinh vién vuot qua kl_l()_ khé,n va duy_ tri trai ng_hi_é[n
K o hoc tap tich cuc. Nghién curu dé xuat cac gidi phap thuc tien nhu cai tien
bong luc hoc Ngoai N, gido trinh, trién khai md hinh thinh giang gido vién ban ngit va thanh lap
R0 can; cac cau lac bo ngoai khoa. Nhitng phat hién trén gop phan lam sang to birc

tranh thuc trang, dong luc ciing nhu cac yéu t6 anh huong dén lya chon
hoc tiéng Nhat trong béi canh da dang NN2, dong’thal goi y mot s6 huéng
diéu chinh chuong trinh, hoat dong ho tro va tu van hoc tap cho sinh vién.

Sinh vién dai hoc.
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1. Mé dau

Thé ky XXI véi sy phat trién manh mé cua khoa hoc cong nghé va xu hudng ting cuong hop tac
qudc té, doi hoi gido duc phai doi moi dé tao ra doi ngii nhan lyc chat luong cao [1], c6 kha niang ddi
pho Véi thach thire va co ning luc giao tiép tong hop trong méi truong da van hoa [1]. Vi thé, nang luc
ngoai ngir tré thanh mat trong nhitng yéu cau quan trong d6i véi nguon nhan luyc chat lugng cao. Bén
canh tiéng Anh — ngoai ngir pho bién nhat trong hé thong gido duc Viét Nam — ngay cang nhiéu truong
dai hoc chi trong da dang hoé cc lya chon NN2 nham dép (ing nhu cau hoc tap va dinh huéng nghé
nghiép da dang cua sinh vién. Trong xu thé do, tiéng Nhat noi 1én nhu mot ngoai ngir dugc quan tam do
mbi quan hé hop tac kinh té, khoa hoc — cong nghé va giéo duc giira Viét Nam va Nhat Ban ngay cang
sAu rong, cling véi sac hit manh mé cua vin hoa dai ching Nhat Ban d6i véi gisi tré. Trén thé gidi, s6
luong nguoi hoc tiéng Nhat da vuot méc 4 tridu nguoi vao nam 2024 [2]. Tiéng Nhat dugc giang day
tai 143 qudc gia va khu vuc [2]. Viét Nam 1a mét thi truong hoc tiéng Nhat 16n, ding thi 6 trén thé gigi
vé s6 lugng ngudi hoc (164.495 nguoi vao ndm 2024) [2]. Muc dich hoc tiéng Nhat chu yéu tai Pong
Nam A trong d6 Viét Nam la tim kiém viéc 1am tai Nhat Ban (51.6%) va viéc lam trong nudc (44.4%)
[4], [3]. Piéu nay cho thiy day 1a mét lya chon mang tinh cng cu manh mé. Viéc biét tiéng Nhat duoc
xem la mét lgi thé canh tranh 16n va 1a mét lua chon hop 1y dé dat dugc mirc thu nhap cao [4].

Tai Khoa Ngoai Ngit, Truong PH CNKT TP.HCM, chwong trinh NN2 di c6 sy diéu chinh theo
hudng da dang hoa lya chon. Cu thé, trong khung chwong trinh hoc, tat ca sinh vién Khoa Ngoai Ngit
s& phai hoc 9 tin chi NN2, bat dau tir hoc Ky 2 nim nhét. Giai doan trudc nam 2022 tiéng Nhat 1a NN2
duy nhat nén ngudi hoc khong c6 phuong an thay thé. Tir nim 2022, chuwong trinh bd sung thém tiéng
Trung [5], [6], qua d6 hinh thanh bdi canh lya chon NN2 dya trén sy so sénh giita cac phuong 4n vé
muc do phil hop, hig thi va dinh huéng nghé nghiép.

Trong nghién ciru ndy, “canh tranh” gitta cac NN2 duoc hiéu theo nghia “canh tranh vé lya chon cua
ngudi hoc”, thé hién qua viéc sinh vién c6 can nhic cac NN2 khac truéc khi quyét dinh va mic d6 uu
tién doi vai tiéng Nhat khi c6 thém lua chon thay thé. Theo do, viéc khao sét thuc trang lua chon, dong
luc va céc yéu t6 anh huong dén quyét dinh hoc tiéng Nhat trong bdi canh da Iya chon NN2 12 can thiét
dé cung céap bang chimg cho didu chinh chuong trinh va hoat dong hd tro ngudi hoc.

2. Co sé |i luan va téng quan nghién ciu
2.1. Bong luc hoc ngogi ngei

bong luc dugce xem 1a mot trong nhitng yéu té then chét quyét dinh téc d6 va su thanh cdng trong
viéc tiép nhan ngdn ngit thir hai. Cac md hinh ly thuyét kinh dién vé dong luc hoc ngoai ngit nhur méo
hinh cua Gardner da dua ra khai niém Dinh huéng tich hop (Integrative Orientation) — mong mudn két
ndi voi cong dong va van hoa ctia ngdn ngir dich; va Dinh hudng céng cu (Instrumental Orientation) —
tap trung vao cac lgi ich mang tinh thuc tién nhu sy nghiép, lvong bong hozc yéu cau tét nghiép [7],
[8], [9]. Hé thng ban nga dong luc L2 (L2MSS) ciia Dornyei néu ra tap trung vao Ban ngi L2 1y tudéng
(Ideal L2 Self)— hinh anh mot nguoi thanh dat sir dung ngoai ngir trong tuong lai; va Ban ngd L2 bat
budc (Ought-to L2 Self) — nhirng &p luc tir nghia vy hoic mong muén tranh céc két qua tiéu cuc [8], [9],
[10]. Thuyét tu quyét (SDT) ciia Ryan & Deci trong phan loai dong luc trén mot chudi lién tuc tir noi
tai dén ngoai tai, nhan manh qua trinh "Diéu chinh nhan dién" (Identified Regulation) khi ngudi hoc tu
nhan ra gia tri c& nhan caa ngdn ngir dbi voi twong lai [11]. Ba nhu cu tim 1y co ban la Ty cha, Ning
lyc va Lién két dong vai tro quan trong trong viéc duy tri nd luc bén virng [12]. Tém lai, cac nghién ctu
vé dong luc hoc ngom ngir ciia Gardner [7], Dérnyei [10], Ryan & Deci [11] déu khang dinh dong luc
hoc tap ludn gén lién véi co hdi nghé nghiép va cac gié tri van hoa — xa hoi.

2.2. C4c yéu té anh hwéng dén hoc ngogi ngi

Viéc hinh thanh va duy tri dong luc hoc tap chiu tic dong da chiéu tir nhiéu nhém yéu té phc tap.
Thir nhat, trai nghiém hoc tap ngoai ngi : bao gom tac déng truc tiép tir giang vién, phuong phap giang
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day, gio trinh va khong khi 16p hoc. Mot méi trudng coi mo, giau tinh twong tac s& thic day sy ty tin
va nd luc caa sinh vién [8], [9]. Thi hai, stc hdp dan van hoa va co hdi nghé nghiép, ddi vai tiéng Nhat,
sirc hip dan tir van hoa dai ching (Anime, Manga) va trién vong viéc lam tai cac doanh nghiép Nhat
Ban la nhitng chat xuc tac dac thd [9]. Tha ba, yéu té ca nhan: Niém tin vao kha ning ban than, thai do
dbi voi ngbn ngir va cac rao can tam 1y nhu sy lo lang c6 thé thiic day hodc can tré qua trinh tiép nhan
ngdn ngit [10]. Thir tw, yéu té x4 hoi va gia dinh d6 13 su ky vong, dong vién tir bd me va ap luc tir cong
ddng (ban bé) dong vai tro 1a ngudn dong luc ngoai tai manh mé, dac biét trong bdi canh gido duc A
bong [13].

2.3. Khung ly thuyét

Nghién ctru nay xay dung khung ly thuyét tich hop dua trén céc tru cot chinh dé giai thich thuc trang,
dong luc, cac yéu té anh huong dén viéc lra chon hoc tiéng Nhat cua sinh vién. Dya trén khung ly thuyét
ctia Gardner vé Pinh huéng tich hop (Integrative Orientation) va Dinh huéng cdng cu (Instrumental
Orientation) dé phan loai va do ludng dong luc cua sinh vién [7]. St dung cé&c thanh phan Ban nga L2
Iy tuong (Ideal L2 Self) va Ban nga L2 bat bugc (Ought-to L2 Self) trong hé thdng ban nga dong hee L2
L2 (L2MSS) ciia Dornyei néu ra trong [10] dé do ludng dinh hudng muc tidu ca nhan va tac dong cua
moi truong hoc tap. Phan tich mic d6 ndi hoa dong luc, tir viéc hoc vi nghia vu chuong trinh (Extrinsic)
sang hoc Vi sy phét trién ca nhéan (Identified Regulation) dya trén Thuyét tw quyét (SDT) cua Ryan &
Deci néu ra trong [11]. M6 hinh tl‘al nghiém hoc tap [8], [9], dung dé khao sat vai trd cua giang vién va
khong khi 16p hoc nhu mét bién sb trung gian quan trong nhat trong viéc duy tri dong luc hoc tiéng
Nhat. Bdng thoi, phan tich rao can ngdn ngit va méi truong, dbi chiéu giira ky vong cua sinh vién voi
nhitng khé khan thuc té tir dic tha ngdn ngit kho, ciing nhu thiéu hut méi trudng thie hanh dé xac dinh
cac yéu td gay mat dong luc.

2.4. Téng quan tai ligu

Déi véi tiéng Nhat, thuong duoc lién két manh mé nhat véi linh vuc ngoai khoa (thuéng thirc media,
anime, manga, du lich) [9]. Nghién ctru vé dong luc va rao can trong hoc tiéng Nhat nhu dong lee JSL
(Japanese as a Second Language): Nghién ciru JSL ¢6 xu husng phan tich cac yéu té tich hop va cong
cu trong méi quan hé voi méi trudng xa hoi [10], [14]. Nhiing nghién cau nay cho thy quyet dinh lya
chon va duy tri hoc mét ngoai ngir khéng chi phu thudc vao cac yéu té bén ngoai nhu yéu cau chuong
trinh hay co hoi viéc 1am, ma con chiu tac dong manh mé tir sy hitng thd c& nhan, cam nhan vé ban than
trong tuong lai, ciing nhu méi trudng hoc tap cu thé.

Tai Viét Nam dong luc hoc tap caa sinh vién tai cac truong dai hoc 1a sy két hop giita khét vong phat
trién nghé nghiép ca nhan va sy tuong tac tich cuc vai moi truong giao duc va xa hoi. Trong do, viéc ca
nhan héa muc tiéu hoc tap va sy dong hanh cta gia dinh, nha truong la nhitng "dong co" quan trong
nhét dé sinh vién dat dugc thanh cdng hoc thuat [13], [15]. Cac nghién cau tap trung vao viéc ap dung
cac mo hinh qudc té, chu yéu 1a ciia Gardner va Dornyel néu ra lan luot trong [7], [10] Nghlen cau chu
yéu vé& “DPong luc hoc ngoai ngir” ndi chung va “Nhu ciu ting cudng dong co” cho thay can tang cuong
dong co hoc tap ngoai ngir chuyén nganh cho sinh vién cac truong dai hoc do thleu dong nhat gitra yéu
cau chuan dau ra cao va khéi luong glang day chinh khoa bi han ché [16]. Mot yeu t6 noi bat trong cac
nghién ctu tai Viét Nam la sinh vién nd luc hoc ngoai ngit (ca ngoai ngit thir nhat va thir hai) cha yéu
1a vi sy ky vong cua bd me [17]. Ngoai ra, ciing c6 nghién ciru so sanh dong co hoc ngoai ngir thir nhat
va ngoai ngir thir hai. V& mat tong thé, sinh vién c6 dong co hoc Ngoai Ngit thir nhét cao hon so voi
ngoai ngir thir hai [17].

Bén canh do ciing c6 nghién ctru da d& cap dén dong luc hoc tiéng Nhat cua sinh vién dai hoc [18],
song phan I6n tap trung vao bdi canh tiéng Nhat nhu ngoai ngit chinh hozc trong céc nganh lién quan
truc tiép dén Nhat Ban. Trong khi d6, tiéng Nhat véi tu cach 1a NN2, duoc lwa chon bén canh ngoai ngit
chinh (tiéng Anh), van chwa duoc nghién ciru, dic biét trong béi canh cac trudng dai hoc mo rong thém
lwa chon NN2 khac. O Khoa Ngoai Ngit truong PH CNKT TP.HCM, hién chua c6 nghién ctiru hé thong
vé thyc trang hoc tiéng Nhat, dong luc, rao can va cac yéu té anh huong dén quyét dinh lya chon tiéng
Nhat trong birc tranh da NN2 hién nay.
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3. Phwong phap nghién cau
3.1. Cau hgi va muc tiéu nghién cau

Xuat phat tir khoang trong do, cau hoi nghién ctru chinh dit ra 1a: Thyc trang lya chon hoc tiéng Nhat
cua sinh vién trong bdi canh mé rong lya chon NN2 tai Khoa Ngoai Ngit truong PH CNKT TP.HCM
hién nay nhu thé nao? Pong lyc va nhiing yéu td nao anh huong dén quyét dinh lya chon ciing nhu y
dinh tiép tuc hoc tiéng Nhat?. Cu thé, nghién cau nham: (1) mé ta thuc trang lua chon tiéng Nhat nhu
NN2 cuia sinh vién; (2) xac dinh dong luc chu yéu thuc day sinh vién quyét dinh chon va duy tri viéc
hoc tiéng Nhat; (3) nhan dién cAc rao can va kho khian ma sinh vién gap phai trong qua trinh hoc; va (4)
xéc dinh cac yéu t anh huong dén viéc lya chon tiéng Nhat.

3.2. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru dugc tién hanh tai Khoa Ngoai Ngir, trusng PH CNKT TP.HCM. Béi twong tham gia
nghién cu 1a sinh vién thuoc Khoa Ngoai Ngit truong DPH CNKT TP.HCM di lwa chon tiéng Nhat 1a
NN2, dang hoc hoc phan Tiéng Nhat 1, Tiéng Nhat 2, Tiéng Nhat 3, trong d6 ¢6 160 sinh vién niam nhat
va nam hai (nit 62%, nam 38% tir 19 dén 20 tudi) thudc chuyén nganh Ngon Ngit Anh va Su Pham
Anh. Phuong phap chon miu thuan tién duoc stir dung do tinh sin c6 ciia nguoi tham gia tai dia diém
nghién ciru [19], va muc dich cua nghién ciu thién vé phuc vu muc tiéu nghién ciru hon 1a tao ra mot
mau dai dién [20].

Nghién ctu st dung thiét ké khao sat theo hudng tlep can dinh luong. Theo [19], khao sat dugc dung
dé md ta thai do, y kién, hanh vi hoic dic diém caa mau nghién ciru. Nghién ciu nay nham béao cdo mot
cach c6 hé thdng thuc trang lya chon tiéng Nhat 1a NN2, mtc do danh gia cua sinh vién vé dong luc hoc
tap, rao can va kho khin, méi truong hd tro, ddng thoi xac dinh cac yéu td ma sinh vién ty cam nhan c6
anh huong dén quyét dinh lya chon tiéng Nhat. Thiét ké nay phu hop voi muc tiéu nghién cau theo
hudéng mé ta va xép hang mirc d6 quan trong/anh huéng theo cam nhan.

3.3. Cong cu nghién ciru

Trén co s khung ly thuyét tich hop da dé cap ¢ phan co s 1i luan, nghién ciu sir dung bang cau
hoi thang do Likert 5 mirc gdm 50 muc hoi, dwa trén bén khia canh chinh: Thuc trang lya chon tiéng
Nhat 1a NN2; Bang luc hoc tiéng Nhat; Rao can/kho khin khi hoc tiéng Nhat; Cac yéu té sinh vién cho
rang anh huong dén quyét dinh chon tiéng Nhat. Bang hoi gdm hai phan chinh. Phan thtr nhat gom céc
cau hoi vé thdng tin nhan khau hoc nhur gigi tinh va nam hoc; phan tha hai gém: 9 myc dau (phan B)
khao sat “Thuc trang hra chon tiéng Nhat 1a NN2”; 14 muc tiép theo (phan C) khao sat “Pang luc hoc
tiéng Nhat” (dong luc noi tai, dong luc cong cu, dong luc do yéu cau chuong trinh, dong lyc tich hop);
8 muc tlep (phan D) khao sat vé “Rao can va kho khin khi hoc tiéng Nhat”. 9 muc tiép (phan EvaF)
khao s&t vé& “Nhan thic vé moi truong hoc tép va y dinh tiép tuc hoc”; hai ciu hoi mé vé dong luc va
kho khin khi hoc tiéng Nhat. Vi mdi muc hoi, ¢6 ndgm muc lya chon: 1 = Hoan toan khong dong y, 2
= Khong dong ¥, 3 = Phan van/kho néi, 4 =1—)6ng ¥, 5 = Hoan toan ddng y. Riéng phan G khao sat “Yéu
t6 anh hudng dén quyét dinh chon tiéng Nhat” c¢6 nam muc lya chon: 1 = Gan nhu khong anh huéng, 2
= [t anh huong , 3 = Anh huéng vira phai, 4 = Anh huong nhiéu, 5 = Anh hudng rat nhiéu.

3.4. Thu thap va phén tich da li¢u

Dit lidu duoc thu thap thong qua bang hoi truc tuyén bing Google Form. Sinh vién dugc giai thich
rd y nghia cta bang hoi va muc dich nghién ctru. 160 sinh vién tham gia tra 61 trong d6158 sinh vién
hoan thanh day du bang hoi. Phan mém Excel dugc ding dé ma hda cu tra loi va cac s6 liéu mo ta gom
tan suat, gia trj trung binh Mean (M) va d6 léch chuan Standard Deviation (SD) duoc tinh cho tat ca
bién bang phan mém SPSS 20.0.

4. Két qua nghién ciru va ban luan
4.1. Két qud nghién cru

Trong tdng sé 158 sinh vién tham gia khao sat, nit chiém 62%, nam chiém 38%. V& nam hoc, sinh
vién nam 2 chiém ti I& cao nhit (96,2,5%), va con lai 1a cac ndm khac. Xét vé thoi gian hoc tiéng Nhat,
phan 16n sinh vién da hoc tiéng Nhat dudi 1 nam (69,6%), tir 1-2 nim (24,1%), con lai 1a trén 2 nam.



mailto:jte@hcmute.edu.vn

JTE TAP CHI KHOA HQC GIAO DUC KY THUAT
Truong Dai hoc Cong nghé Ky thuat Thanh pho H6 Chi Minh

Website: https:/jte.edu.vn

ISSN: 1859-1272 Email: jte@hcmute.edu.vn

HCM-UTE

Céc dic diém nay cho thdy mau nghién ctu phan anh ding khung chwong trinh cua Khoa, NN2 s& duoc
hoc trong nam 2. Phan 16n cac ban chua hoc tiéng Nhat trugc khi hoc tiéng Nhat nhu NN2 tai Khoa,
nhung ¢6 xu hudng nghiéng vé nhom nir — diéu nay phi hop véi bdi canh tuyén sinh pho bién cua cac
nganh ngoai ngt.

4.1.1. Thuc trang lwa chon tiéng Nhét nhw NN2 cuia sinh vién

Bang 1. S kién dinh va sirc hat bén viing cia tiéng Nhat.

Hoan toan Khong | Phan van/ Pdna v Hoan toan
Cau héi khao sat | khéng dongy| dongy | kho noi (cy% y dongy Mean SD
(%) (%) (%) ° (%)
Neu dugt chon lal NN2, 25 25 19,0 228 53,2 422 | 1,005

t6i van chon tiéng Nhat.

Bi thu hut lgéi van hoa
Nhat Ban nhiéu hon so voi 2,5 2,5 22,8 31,6 40,5 4,05 0,983
cac lya chon NN2 khéc.

Khi chon NN2, t6i c6 lua
chon khac nhau.

6,3 51 13,9 43,0 31,6 3,89 1,106

Du dinh tiép tuc hoc tiéng
Nhat sau I§hi hoén thanh 3,8 1,3 32,9 26,6 35,4 3,89 1,034
cac hoc phan bat bugc.

Nhat c6 loi thé vé& co hoi

nghé nghiép so véi céc 0 1,3 32,9 443 21,5 3,86 0,761
NN2 khéc.

Toi quyét dinh chon tiéng

Nhat Ia NN2 ngay tir A, 51 8,9 30,4 17,7 38,0 3,75 1,199
Trudéc khi chon tiéng Nhat,

to6i da can nhac it nhat mot 17,7 11,4 15,2 27,8 27,8 3,37 1,447

NN2 khéc.

Két qua Bang 1 cho thay tiéng Nhat c6 sic hit va do bén viing cao di vai sinh vién Khoa Ngoai
Ngit. Thir nhat 13 su kién dinh trong lua chon. Béi véi cau “Néu dugc chon lai NN2, t6i van chon tiéng
Nhat.” c6 tdi 53,2% sinh vién hoan toan dong y van chon tiéng Nhat véi diém trung binh cao nhat
(M=4,22). Mirc do chic chan khi chon ngdn ngir nay ciing kha cao khi 38% sinh vién khang dinh da
quyét dinh chon ngay tir dau (M= 3,75). Thi hai 12 vé wu thé so véi cac ngoai ngir khéc, sinh vién nhan
thay tiéng Nhat c6 suc hat dic thu, dén 40,5% hoan toan ddng y rang ho bi thu hat bai van héa Nhat
Ban nhiéu hon céc Iya chon khac, diém trung binh kha cao (M=4.05). Pong thoi, ho ciing nhan thic rd
vé lgi thé nghé nghiép (M=3.86) so véi cac ngoai ngit 2 con lai.

Nhu vy, ¢6 thé nhan dinh rang tiéng Nhat van giir duoc stc hat dang ké trong béi canh sinh vién cé
nhiéu lya chon NN2 khac.

4.1.2. Béng luc chi yéu thie ddy sinh vién quyét dinh chon va duy tri viéc hoc

Bang 2. Uu thé cua dong luc ngi tai (van héa) va déng luc cdng cu (nghé nghiép).

Hoan toan | Khong | Phan van/ PoNg v Hoan toan
Céau héi khao sat khong dongy |dongy | khd noi (0/9) y dongy | Mean SD
(%) %) | (%) ’ (%)
Dong luc ndi tai (hieng thi — yéu thich)
Viéc hoc tiéng Nhat gitip
t6i hiéu thém vé van hod 1,3 0 51 49,4 44,3 4,35 0,696
Nhat Ban.
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T6i cam thiy c6 thanh tyu
khi tién b trong tieng Nhat.

1,3

22,8

46,8

29,1

4,03

0,798

Hoc tiéng Nhat vi t6i thuc
sy hang tha vai ngdn ngir
nay.

1,3

2,5

24,1

43,0

29,1

3,96

0,866

Tai thich thir thach ban than
véi tieng Nhat (mot ngoai
ngir duoc xem la kho).

51

34,2

354

25,3

3,81

0,875

Pong lwc céng cu (

nghé nghiép

— co hdi)

Tiéng Nhat gilp t6i canh
tranh tot hon trén thi truong
lao dong.

2,5

27,8

39,2

30,4

3,97

0,829

Chung chi tiéng Nhat 12 loi
thé quan trong trong ho so
Xin viéc.

2,5

3,8

19,0

44,3

29,1

3,95

0,935

T6i hoc tiéng Nhat vi n6
giup tang co hdi viéc lam
trong tuong lai.

1,3

51

27,8

32,9

32,9

3,91

0,960

Téi quan tam dén co hoi
lam  viéc trong/doanh
nghiép lién quan dén Nhat
Ban.

8,9

13,9

34,2

20,3

22,8

3,34

1,225

Pong lwc do yéu cau chwong trinh (bit bugc — tin chi)

Toi hoc tiéng Nhat dé hoan
thanh s6 tin chi ngoai ngix
can thiét.

7,6

12,7

15,2

38,0

26,6

3,63

1,217

Toi hoc tiéng Nhat chu yéu
vi day la yéu cau cua
chuong trinh hoc.

7,6

13,9

26,6

30,4

21,5

3,44

1,192

Néu khong bét buac, toi ¢
thé khéng chon hoc tiéng
Nhat.

19,0

30,4

19,0

22,8

8,9

2,72

1,256

bong luc ti

ch hop (gén két — trai nghiém)

Toi muédn hiéu
phim/trqyén/nhag Nhat ma
khong can phu dé/dich.

3,8

2,5

11,4

31,6

50,6

4,23

1,009

T6i mudn c6 thé giao tiép
vGi nguoi Nhat trong doi
song thuc.

7,6

13

19,0

31,6

40,5

3,96

1,156

Toi mudn c6 co hoi du
hoc/trao doi/lam viéc tai
Nhat Ban.

8,9

17,7

29,1

20,3

241

3,33

1,264

~ Két qua o Bang 2 cho thay cac thang do dong luc hoc tiéng Nhat dat d¢ tin cay chap nhan duoc dén
tot. V€ mirc do dong luc, ket qua thong ké mo ta cho thay dong luc cua sinh vién dugc phan hoa rd rét

qua céc khung ly thuyét Gardner, SDT va L2MSS.
e Dong lyc ndi tai va tich hop: day 1a nhém dong lyc manh nhét. Sinh vién hoc dé hiéu them vé
van hoa Nhat Ban (M=4.35) va c6 nhu cau thuong thirc san pham van hoa (anime, manga, nhac)
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ma khong can phy dé (M=4.23). Diéu nay phi hop véi Iy thuyét vé “Ban ngd L2 1y tuéng” [9],
da néu trong co so ly thuyét.

1
AT

e Dong Iug cong cu: két qua SPSS minh chﬁ:pg chq nhéan dinh vé "lea chon mang tinh céng cu manh
mé" & boi canh Viét Nam. Sinh vién tin rang tieng Nhat gitip tang co hoi viéc lam (M=3.91) va
tang kha nang canh tranh trén thi truong lao dong (M=3.97).

* Dong luc do yéu cau chuong trinh: Méac du 1a hoc phan l?ét budc, nhung sinh vién khéng chi hoc
vi doi pho. Khi dugc hoi "Neu khong bat buge, toi c6 the khong chon hoc™, gia tri trung binh chi
dat 2.72 (nghiéng veé phia khong dong y), cho thay tinh tu chu trong hoc tap kha cao.

Tong hop cac két qua nay cho thy sinh vién hoc tiéng Nhat chii yéu vi hing thi ca nhan va nhan

thac ve lgi ich nghe nghiép, trong khi dong lyc thuan tdy do yéu cau chuong trinh dong vai tro thir yéu
hon.

4.1.3. Rao can va kho khan trong qud trinh hoc tap

Bang 3. Rao can tir dac thi ngdn ngir khé va su thiéu hut méi trwong thuc hanh.,

Hoan tgan K‘hc‘)ng Phan van/ PANa Hoé}n toan
Cau héi khao sat khong dongy | dongy | kho ndi (0/% y dongy | Mean SD
(%) (%) (%) ° (%)
Ngir phap tiéng Nhat
khac nhicu so véi ticng 1,3 1,3 10,1 29,1 582 | 442 | 0823
Viét va ngoai nglr chinh
cua toi.
Khéi lugng tir vung can
ghi nho trong tieng Nhat 1,3 2,5 21,5 32,9 41,8 411 0,917
14 qué nhiéu.
Toi it c6 co hoi sir dung 10,1 16,5 0 201 | 443 | 408 | 1,007
tiéng Nhat ngoai gio hoc.
Hé thong chir viét
(Hiragana, Katakana,
Kanji) gay khé khan 16 1,3 10,1 13,9 44,3 30,4 3,92 0,981
cho t6i
Thoi luong hoc ;rén 16p
chua du dé toi tien bo rd 8,9 25,3 0 39,2 26,6 3,84 0,923
rét.
Céc mon hoc khéac khién
toi khc} sap xép thoi gian 51 16,5 19,0 32,9 26,6 3,59 1,189
cho tiéng Nhat.
Toi thiéu tai lieu/ngudn
hoc pht hop véi trinh do 6,3 27,8 34,2 21,5 10,1 3,01 1,077
cta minh.
Ap lyc kiém tra/thi cir
tieng Nhat lam t6i giam 10,1 38,0 19,0 19,0 13,9 2,89 1,236
dong luc.

Tir két qua Bang 3 cho thdy sinh vién d6i mit véi nhiing thach thirc 16n v& mat ngdn ngir va diéu
kién thuc hanh. Thir nhét 1a dac thi ngén ngit khé. Kho khan 16n nhat nam ¢ ngir phap (M=4.42), tiép
theo la khéi lugng tir vung (M=4.11) va hé théng chir viét Kanji (M=3.92). Biéu nay khang dinh tiéng
Nhat 1a mét "ngoai ngir duoc xem 1a kho" nhu di mo ta. K& dén 1a méi truong thuc hanh. Mot rao can
thuc té quan trong 1a sinh vién it c6 co hdi sir dung tiéng Nhat ngoai gio hoc (M=4.08). Ngoai ra, &p luc
tir cac mon hoc khéc ciing khién ho kho sap xép thoi gian (M=3.59).
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Nhin chung, két qua chi ra rang kho khan 16n nhét cua sinh vién nam ¢ dc thi ngén ngit cua tiéng
Nhat (h¢ thong chix viet, tr vung, nglt phap) ket hop voi thieu méi truong s dung ngon ngir ngoai 16p
hoc. Cac yéu to nay co thé lam giam hiéu qua hoc tap va gay ra cam giac qua tai doi vai nguoi hoc.

4.1.4.Yéu té anh hwéng dén quyét dinh va dong luc hoc tap

Bang 4. Vai tro then chot cua chdt lwong giang day va méi trweong hoc tap than thién.

Hoan toan Khong | Phan van/ PoNa v Hoan toan
Cau héi khao sat khong dong | dongy khé noi ((yg) y dongy | Mean SD
y (%) (%) (%) ° (%)

Giang vién giang day dé
hiéu va khuyén khich sinh 1,3 0 0 215 77,2 4,73 0,591
vién tham gia.
Lop hoc tao mdi truong
than thién 'Vél khuyén 1,3 1,3 1,3 22,8 73,4 4,66 0,694
khich giao tiép.
Toi nhan dugc hd tro kip
thoi tir giang vién khi gap 1,3 1,3 1,3 24,1 72,2 4,65 0,696
kho khan.
Co s6 VAt chat/tai ligu hd
tro tot cho viéc hoc tiéng 2,5 3,8 13,9 35,4 44,3 4,15 0,972
Nhat.
Noi dung chuong trinh
tiéng Nhat phu hop voi
nhu ciu va trinh do cia 1,3 2,5 16,5 54,4 25,3 4,00 0,798
toi.
Khoa/Truong c¢é hoat
dong ngoai khod/cau laci 5 g 22,8 38,0 21,5 13,9 319 | 1,060
bo lién quan dén tiéng
Nhat.

Trudc hét, Bang 4 cho thiy vai tro then chét cua giang vién va méi trudng hoc tap. Theo md hinh
L2MSS [9], trai nghiém hoc tap bi danh huong I6n boi nguoi day Giang vién tai Khoa dugc danh gia rat
cao vé phuong phap giang day d& hiéu, nhiét tinh (M=4,73) va hd tro kip thoi (M=4,65). Lép hoc cling
tao méi trueong than thién, khuyen khich giao tiép (M=4,66), qua d6 gop phan thoa méan “nhu cau Quan
hé (Relatedness)” trong thuyét tu quyet [11], [20]. Tiép theo, Bang 5 cho thay sirc hap dan cua vin hoa
va chat luong giang day la nhiing yéu t6 anh huéng manh dén quyet dinh lya chon tleng Nhat. Cy thé,
su yéu thich van hoa—giai tri Nhat Ban 12 yéu t6 anh huong manh nhat (M=4,28), tlep dén la chat luong
giang day/doi ngii giang vién (M=4,27). Khi dugc chon mét yéu t anh huong nhat, “Sy yéu thich vin
hoa—giai tr| Nhat Ban (anime, manga, J-pop...)” chiém ti 18 cao nhét véi 41,8%, sau d6 1a “Muic d6 pha
hop cua tiéng Nhat vi dinh huéng nghé nghiép ca nhan” (16,5%) va “Co hoi viéc 1am lién quan dén
Nhat Ban” (12,7%).

Bang 5. Van héa va chat lwong giang day |1& nhiing bién sé quyét dinh lira chon.

kﬁg:\l ng:;} itanh | Anh hwéng | Anh huéng hﬁgs
Cau héi khao sat g hwéng vira phai nhieu X h'g Mean SD
hudéng (%) (%) (%) rat nhiéu
(%) (%)
Su yéu thich van hoa—giai
tri Nhat Ban (anime, 1,3 3,8 13,9 27,8 53,2 4,28 0,930
manga, J-pop...).
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Chét luong giang day/doi
ngii giang vién tiéng Nhat 1,3 0 17,7 32,9 48,1 4,27 0,840
(theo cam nhan ctia ban).
Thoi khoa biéu/phan b
tin chi thuan loi.

2,5 3,8 25,3 48,1 20,3 3,80 0,894

M&c d6 phi hop cua

tieng Nhat véi dinh g 10.1 215 34,2 266 | 362 | 1,198
huéng nghé nghiép ca

nhan.

Ban béfnhom ban chon 4, 4 10,1 253 29.1 24.1 344 | 1274
hoc tieng Nhat.

Danh tiéng/do phd bién
cia tiéng Nhat trong 6,3 20,3 31,6 215 20,3 3,29 1,185
khoa/truong.

Mong mubn thir thach
ban thdn vai mot ngbn 7,6 16,5 27,8 35,4 12,7 3,29 1,119
ngtr kho.

Co hoi hoc bong/trao
doi/hoat dong lién quan 11,4 20,3 27,8 16,5 24,1 3,22 1,323
dén Nhat Ban.

Loi khuyén/tu van tir thay
e 8,9 165 36,7 228 152 | 319 | 1152
Co hoi viec lam lién quan| -, § 177 316 25,3 152 | 318 | 1,192

dén Nhat Ban.

4.2. Ban lugn

Khi NN2 I lra chon duy nhét, dong lec hoc c6 the chiu anh hudng manh boi yéu té “mic dinh theo
chuong trinh”. Khi c6 thém lya chon, dong lrc va yéu té anh huong & nhom sinh vién duoc khao sét
phan anh rd hon qua trinh ra quyét dinh (can nhic lra chon, so sénh loi ich va mae do phu hop), thay vi
chi phan anh nghia vy chuong trinh.

Khao sat cho thay su yéu thich vin hoa Nhat Ban (M=4.35) va nhu cau xem phim/truyén khong can
phu dé (M=4.23) la nhitng dong luc noi tai manh mé nhat (Bang 5). Piéu nay hoan toan twong dong voi
bao co cua Quy Giao luu Qudc té Nhat Ban (JF), noi xac dinh su hing thi voi van hoa dai ching la
muc dich hang dau cia nguoi hoc tiéng Nhat trén toan cau va tai Dong Nam A [3]. Vé dinh huéng cong
cu (Nghé nghiép), sinh vién tin rang tiéng Nhat gitip ting co hoi viéc 1am va kha nang canh tranh
(M=3.97). bay ciing la két luan chung cua nhiéu nghién ciiu tai Viét Nam, cac bao céo vé thi truong lao
dong, noi tiéng Nhat duoc coi 1a loi thé canh tranh 16n dé dat muc thu nhap cao [4], [13]. Ngoai ra, rao
can vé dac thil ngon ngir ciing chinh 1a diém chung cua sinh vién hoc tiéng Nhat. Khao sat chi ra ngr
phap (M=4.42) va Kanji (M=3.92) 1a khé khén 16n nhat. Diéu nay trung khép véi cac Iy thuyét vé thu
tién ngdn ngit thtr hai, khiang dinh tiéng Nhat 1a mot "ngoai ngit kho" dbi véi ngudi hoc c6 ngdn ngit me
dé thugc hé chir Latinh [18].

Bén canh nhiing diém tuong dong khao st di cho thay mot diém khac biét kha rd d6 1a trong khi cac
nghién ciu chung tai Viét Nam thuong nhan manh sinh vién nd luc hoc ngoai ngir (ca NN1 va NN2)
cha yéu vi su ky vong ciia bd me [17], thi khao sat ghi nhan mac du yéu té gia dinh van c6 anh huong
(M=3.93), nhung diém s6 cho dam mé vin hoa va tu hdo ca nhan lai cao hon hin. Didu nay cho thiy
trong bdi canh hoc NN2, sinh vién ¢ tinh tu chii cao hon va hoc vi gid tri tu than thay vi chi dé ddi pho.

Khéc véi cac nghién ctu tap trung vao sinh vién chuyén nganh tiéng Nhat (nganh Nhat Ban hoc)
[18], sinh vién Khoa Ngoai Ngit coi tiéng Nhat 1a mét chién lugc song ngir bo tro cho chuyén nganh
tiéng Anh. Ho chu dong lya chon giira tiéng Nhat dua trén 19 trinh nghé nghiép ca nhan trong bdi canh
nha truong da dang hoéa su luya chon (Bang 3).
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MGt phat hién quan trong tir khao sat 1a diém sé danh cho giang vién va méi truong 16p hoc dat mirc
rat cao (M=4.73 va M=4.66) (Bang 4). Theo khung ly thuyét L2MSS cua Dérnyei, trai nghiém hoc tap
tich cuc c6 thé bu dap cho nhitng rao can tir @6 kho ciia ngdn ngir [9]. Su nhiét tinh cua giang vién dong
vai trd 1a bién sé quyét dinh gidp sinh vién duy tri sy kién dinh (53,2% van chon lai tiéng Nhat) du ho
cam thay ngir phap va Kanji cuc ky khé khan.

Du tiéng Nhat 1a hoc phan bt budc trong churong trinh, nhung sinh vién khong thé hién thai do hoc
dbi pho (diém trung binh cho ¥ dinh khong hoc néu khdng bat budc chi 1a 2.72). Theo Thuyét tu quyét
(SDT), ddy 1a minh chirng cho qua trinh "Biéu chinh nhan dién" (Identified Regulation) [12]. Sinh vién
da ty minh nhan ra gia tri caa tiéng Nhat ddi véi twong lai, tir d6 bién p luc tir chwong trinh hoc thanh
dong luc tu nguyén dé phat trién ban than.

Sinh vién danh gia rat cao chat lugng day trén I6p nhung lai cam thay thiéu hut trim trong moéi truong
str dung tiéng Nhat ngoai gio hoc (M=4.08) va cac hoat dong ngoai khéa (M=3.19) (Bang 3 va 4). biéu
nay cho thay mot nghich ly: nha truong dang lam rat tét viéc truyen cam hang (qua giang vién) nhung
chua tao du méi truong dé sinh vién thuc hanh. Pay 1a diém mau chbt ma khoa/truong can cai thién
théng qua cac md hinh cau lac b hoac 16ng ghép céng nghé (nhu mang x& hoi, phim anh) dé duy tri
dong luc bén ving.

5. Két luan

Két qua khao sat cling di mé ra nhitng dinh hudng cho nhitng nghién ctu tiép ndi dua trén cac
khoang tréng va két qua thu duoc. Cac nghién ctu tuong lai c6 thé tap trung vao nghién ctu theo doi
su bién ddi dong luc cua cuing mot nhdm sinh vién tir khi bit diu hoc phan Tiéng Nhat 1 dén khi két
thic Tiéng Nhat 3 dé xac dinh thoi diém dong luc c6 xu hudng suy giam manh nhat. Nghién ciru so sanh
thuc trang va dong luc gitra hai nhom ddi tugng hoc tiéng Nhat ¢ Truong PH CNKT TP.HCM (d6i
tugng sinh vién Khoa Ngoai Ngir va sinh vién cac Khoa khdi ki thuat).

Nham giai quyét cac rao can ngdn ngir va tan dung thé manh tir d6i ngii giang vién, can c6 cac dinh
hudng phét trién chuong trinh va phuong phap giang day sau: (1) cai tién noi dung gio trinh bang céch
xem xét viéc diéu chinh gido trinh phi hop hon véi trinh d6 so cap (nhu bd sung tai liéu tham khao
Minna no Nihongo) dé sinh vién d& dang nam bat kién thtc nén. Can thiét ké lai cac bai hoc vé Ngit
phap va Kanji theo huéng giam tai hoac truc quan hoa dé giam bét &p luc; (2) da dang hoa hinh thirc
giang day: tan dung su danh gia cao vé giang vién dé trién khai cac md hinh hoc tap méi nhu thinh giang
gido vién ban ngit cho cac tiét hoi thoai (Kaiwa) va str dung giang vién Viét Nam cho phan giai thich
ngit phap chuyén sau; (3) ting cudng thoi lugng thuce hanh bang cach bo sung cac tiét luyén tap thyc té
hozc céc 16p hoc bd tro trinh d6 co ban ngoai gior dé khic phuc tinh trang "thoi lwong trén 16p chwa du".

Bén canh d6 cin bd sung giai phap ¢ cap chuong trinh, tap trung vao khau tu van — dinh hudng lua
chon NN2 trudc thoi diém dang ky (thong tin dau ra, khéi lugng hoc, dinh huéng nghé nghiép); minh
bach 16 trinh va chuan héa thdng tin; tang trai nghiém trudc khi chon va hd trg sau khi chon.

Két qua nghién cau c6 thé duoc tng dung ngay thdng qua céc hoat dong hd tro sinh vién nhu: xay
dung moi truong ngoai khéa (théa man nhu cau Quan hé) [12]: thanh lap Cau lac bo Tiéng Nhat hozc
c4c budi giao luu van hoa thuong xuyén, vi ddy 1a mang sinh vién dang cam thay thiéu; to chic cac cudc
thi online, hoat dong dién kich, 1dng tiéng phim va dang tai 18n mang xa hoi dé tao sy lan téa va hing
th; xay dung "G6c Nhat Ban" véi poster, manga va tai liéu dé tao khéng gian thuc hanh ngdn ngit tu
nhién. Ngoai ra, dé cung c6 dong luc cong cu can dé xuat suat hoc bong hozc phan thugng cho sinh vién
c6 chang chi JLPT hoic c6 qué trinh hoc tap xuét sic. Ung dung cdng nghé bang céch cung cip tai
khoan hoc tap dé hd tro sinh vién ghi nhé Kanji va tir vung. Ddng thoi khong thé thiéu két nbi nghé
nghiép nhu t6 chuc cac budi hoi thao 1am rd vai tro cua tiéng Nhat nhu mot Ngoai ngit bo trg chuyén
mon cho nganh Ngdn ngit Anh va Sur pham Anh, gilp sinh vién thay rd loi ich kinh té; lién két chat ché
v6i cac doanh nghiép Nhat Ban dé tao dau ra va co hoi thuc tap cho sinh vién. Viéc tng dung két qua
khao sat can tap trung vao viéc giam rao can hoc thuat (ngit phép, chit viét) dong thoi gia ting trai
nghiém thyc té (cau lac b, giao luu van héa) dé duy tri stc hit manh mé cua tiéng Nhat so voi cac
ngoai ngir khac trong méi truong da ngdn ngtr hién nay.

T6m lai, viéc 1am rd nhiing van dé trén khong chi co y nghia vé mat Iy luan, gép phan b sung dir
liéu cho nghién ctu vé dong luc hoc Ngoai ngit trong béi canh da dang NN2, ma con mang ¥ nghia thuc
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tién ddi voi cong tac quan ly va _giang day tai Khoa Ngoai Ngir. Két qua nghién ciru ¢ thé 1a co so dé
nha truong va Khoa xem x¢ét diéu chinh chuong trinh, ting cuong cac hoat dong hd trg, cling nhu xay
dung chién luoc phat trién pht hop nham duy tri va nang cao sirc hap dan caa tiéng Nhat trong viéc lua
chon NN2.

Xung dot lgi ich
Téc gia tuyén bd khong co xung dot loi ich trong bai bao nay.
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