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PHAT TRIEN CHUONG TRINH DAY NGHE
NGAN HAN TREN CO SO PAO TAO THEO
NANG LUC THUC HIEN

Dé gop phan nang dan ty 16 ngudi lao dong
gua dao tao vathuc hién nhitng chwong trinh
dao tao cta chinh phu nhu chuong trinh dao
tao nghé cho néng dan, chuong trinh dao tao
nghé cho nhiing cong dong dan cu ta dinh
Cu ¢ nhing khu vyc phat trién cong nghlep

.V.V. Cin tién hanh t6 chirc phat trién
nhung chuong trinh day nghe ngan han dam
bao dap ung kip thoi nhu cau cua thyc tién
dat ra.

Phét trién chuong day nghe ngin han 1a mot
trong nhitng mat xich dau tién cua mot qua
trinh dao tao vaday la mot hoat dong dién ra
thuong xuyén ¢ cac co s gido duc va dao
tao, vi viy Quyét dinh sé 212/2003/QD -
BLDTBXH cua B$ tru'ong B6 Lao dong -
Thuong binh va X6 hoi vé viéc Ban hanh
quy dinh nguyén tic xay dung va to chuc
thuc hién chuong trinh day nghe la co so
phép ly dé trién khai phat trién mot chuong
trinh ddo tao ngin han cho cic co s& day
nghé. Dé cac co sv dao tao nghe c6 nhiing
co SO ly ludn nham phat trién mot chuong
trinh day nghé ngén han, bai viét dusi day sé
phan ndo giai dap duoc nhitng van dé trén.

Day nghé ngin han, d4 vadang phét trién rat
nhanh ¢ Viét Nam nhung moi co s dao tao
lai c6 nhitng cach thirc phat trién chuong
trinh theo kinh nghiém va céch riéng cia
minh.

|. PHAT TRIEN CHUONG TRINH
DAY NGHE NGAN HAN HIEN NAY
O VIET NAM

Két qua khao sat thuc té cua du 4n tang

cuong nang luc cho cac trung tam day nghe
do chinh phu Thyy Sy ta trg cho thay,
nhimg chwong trinh day nghé ngin han hién
dang dugc str dung tai cac trung tam day
nghé, va c&c co so day nghé & Viét Nam co
nhimg dac diém sau:

® Phan Van Nhan

* Phin 16n cac co s ndy khdng cd chuong
trinh danh riéng cho day nghé ngan han.

» Chuong trinh day nghé ngin han dang
duoc sir dung 1a két qua "cit, don" cuia
chuong trinh dao tao ¢ cac truong chinh
guy cO trinh d6 dao tao cao hon tham chi
con c¢d nhirng chuong trinh dang duoc st
dung d&o tao trinh dé cao dang, dai hoc.

= Chico giao vién la nguoi truc tlep tham
giavao tét ca cac khau cua phat trién mot
chuong trinh. Ngudn gido vién tham gia
phét trién va thuc hién chuong trinh day
nghé ngin han rat da dang, tir cong nhan
dén giang vién dai hoc.

= Chuong trinh khéng c6 s chi dao hudng
dan va quan 1y cia co quan cO thim
quyén.

Dé khic phuc tinh trang trén, trong thoi gian
qua, du an "Néang cao nang luc cho cac trung
tam day nghe" dudi su hu:orng dan cua
chuyén gia qudc té két hop voi chuyen gia
trong nuéc da tién ‘hanh phat trién 16
chuong trinh day nghé ngan han & mot so
nghé ¢6 nhu cau d30 tao 1on va phd bién
hién nay, chuong trinh dugc phat trién theo
céch tiép can "DACUM" (Developping of a
Curiculum) va ¢6 céu tric md dun. Chuong
trinh nay da dugc hoi dong tham dinh quoc
gia théng qua va Tong cuc Day nghé ban
hanh chinh thirc. Pay 1a nhirng bd chuong
trinh dau tién danh cho day nghé ngan han
duoc phét trién mot cach bai ban theo mot
quy trinh chat ché, dugc cac co so dao tao sir
dung rong réi.

I1.PHAT TRIEN CHUONG TRINH
DAY NGHE NGAN HAN TREN CO
SO PAO TAO THEO NANG LUC
THUC HIEN

C6 nhiéu cach tiép can dé phat trién mot

chuong trinh day nghé ngén han nhu: Phét
trién chuong trinh trén co s tu luan
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(chuong trinh d3o tao dugc phat trién trén co
s¢ tham khao nhirng chwong trinh vatai liéu
co lién quan boi nhom gido vién cla co So
dao tao), chuong trinh dwoc phat trién trén
Co SO rat ngan nhirng chuong trinh ddo tao
chinh quy bsi nhém gido vién cla co s dao
tao), chwong trinh dugc phat trién trén co &
phan tich nghé, theo cu trac thanh cac mdn
hoc...v.v. Vay néi dung va quy trinh phat
trién mot chuong trinh day nghé ngén han
trén co sy dao tao theo ning lyc thuc hign
nhur the ndo, trude hét chung ta can xem xét
mot s6 khai niém co lién quan sau (1):

1. COng viée (task):

Dé tién hanh san xuét, kinh doanh va dich
vy, ngudi ta can tién hanh nhimg cong viée
cu thé trong hoat dong nghé nghiép. Trong
tung giai doan phat trién, tly thudc vao trinh
do phét trién ciia cong cu san xuat, cong
nghé vaté chtrc san Xuét matrong mbi nghé,
noi dung, sé luong va tinh chat cong viée
ciing khac nhau. Cong viéc ctia mot nghé 1a
don vi twong dbi doc 18p trong hoat dong
nghé nghiép, nd ton tai khach quan do sy
phét trién cia san xuit. Cong viéc bao gid
ciing bit dau bang mot dong tir hanh dong
vaco cac dac trung sau:

= Cong viéc la phai cu thé, xac dinh dugc
(specific)

= Cong viéc c6 thé quan sat dugc bang
nhitng giac quan

=  COng Viéc co quy trinh thyc hién riéng

= COng viéc co diém bit dau va két thuc
xé&c dinh

= COng Viéc c6 thé phan tich thanh hai hay
nhiéu budc

= COng viéc dugce thyc hién trong mot thoi
gian gi¢i han

= Két qua cong viée 1& mot san pham, dich
vy hodc quyét dinh

* Nguoi thyc hién thuong dugc trda cong
sau khi hoan thanh mot cong viéce
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2. Nhiém vu (duty):

Nhiém vu ctia mét nghé 1a tén dat cho mot
nhom cac cong viéc co lién quan trong qua
trinh hanh nghé. Ciing nhu ¢cdng viéc, nhiém
vu cuia mot nghé ton tai mot cach khach
quan va thuong xuyén thay déi do su phat
trién cta san xudt. Nhiém vu co cac dic
trung sau:

* M0 ta nhitng ndi dung va sb lugng céc
cong viéc bao gom trong no.

= Nhiém vu ciia mot nghé thuong khoéng cu
thé, khong xac dinh bang nhiing san
pham, dich vu hay mét quyét dinh.

= Nhiém vu c6 thé du’ng doc lap trong qua
trinh hanh nghe ma van cé ¥ nghia kinh
té xA hoi ma nd khéng phu thudc véo
nghé hay cac nhiém vu khéc.

= Cau phét biéu cua nhiém vu bao gdm mot
dong tir hanh dong, bo ngir va co thé co
dinh ngir dé 1am rd nghia.

3. Dao tao theo ning lyc thuc hién
“Competency Based Training”:

Trong lich sir, ching ta da ching kién co6
nhiéu hinh thirc 6 chirc d30 tao khac nhau
nhu: D& tao théng qua truyén nghé, d4o tao
thﬁng gua kém cap, dao tao tai co SO san
XUat, d&o tao két hop giira nha truong va co
sy san xuét, d30 tao theo nguyén cong va
nguyén cong két hop...v.v. Vay dao tao theo
nang luc thuc hi¢n lagi, ching cé nhimg déc
diém nhu thé nao? Chung tass 1an luot xem
Xét dudi ddy. Co nhiéu cong trinh nghlen
Clru cua céc tic gid khac nhau ban luan veé
vin d dao tao theo ning luc thuc hién,
nhung nguoi dua ra mot cach hé théng cac
guan niém ndy la William E. Blank (2).
Nang lyc thyc hién (NLTH) la kha nang
thyc hi¢n duoc cac hoat dong hay cong viéc
trong nghé theo cac tiéu chuan dét ra doi voi
timg cong viéc do. NLTH bao gdm cic ki
nang, kién thirc va thd do doi hoi doi voi
mot ngudi dé thye hién dugce lao dong c6 két
qua & mot cong viéc hay mot nghé. NLTH 1a
céd ma nguoi hoc can c6 dé "hanh nghé",
NLTH chi c6 ¢ nguoi lao dong sau khi dugc
huan luyén hodc tu hun luyén.
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Phuong thire "DPao tao theo NLTH" 1a mot
cach thic tiép can moi trong dao tao, no
khong chi huong t6i su doi méi tu duy trong
d0 tao ma con 1a co s 1y luan chi phdi
trong tét ca cac khau ctia qua trinh dao tao.

Pic diém cia t6 chic quan 1y qua trinh ddo

tao theo nang luc thyc hién (5):

* Nguoi hoc dugc coi la hoan thanh
chuong trinh dao tao khi chimg t6 1a da
thong thao tat ca nhiing NLTH duogc xac

dinh trong chuong trinh, khéng phu
thude vao thoi lugng hoc tap.

= Nguoi hoc ¢ thé hoc theo ning luc va
nh1p doé riéng cia tu’ng canhén, vi vay ho
c6 thé nhap hoc va két thuc viéc hoc &
nhing thoi diém khac nhau.

= Chimg chi, bing cap cua ngu’(n hoc duogc
thé hién day du ndi dung va két qua hoc
tap cua ngml hoc. Pay laco o dé nguoi
hoc dugc mien trir va cOng nhan nhing
NLTH d& hoc khi ho tiép tuc hoc lién
théng véi nhitmg chuong trinh ¢ trinh do
cao hon hoic & nhitng nghé nghiép co
lién quan.

* Pao tao theo nang luc chu trong vao viéc
t6 chirc day va hoc nhu thé ndo dé cho
nguoi hoc c6 dwoc nang lyc thyc hién
cac cong vige cuia nghé & mirc .d6 "thdng
t6 vé kién thirc va thanh thao vé ky ndng"
nhat dinh, theo tiéu chuan ki ndng nghé
dat ra chu khong dua chu yéu vao ly
thuyét va thoi gian nhu ¢ phuong thirc
d20 tao truyén thong. Théng thuong, mdi
nang lyc thuc hién 06 dugc ¢ nguoi hoc
tuong ung voi mot cong viée trong nghe

Phét trién chuong trinh day nghé ngin han
trén co s dao tao theo nang luc thuc hién
dam bao thoa man dugc 4 xu huéng cia mot
chuong trinh d&o tao hién dai gdm:

= Chuong trinh duoc phat trién hudng t6i
nguoi hoc;

» Chuong trinh dam bao tinh lién théng;
= Chuong trinh mang tinh linh hoat va mo;

» Chuong trinh hudéng téi su thuc hién
nghe nghi¢p ¢ nguoi hoc.

4. M6 dun dao tao (M odule, M odular
Unit):

Khéc véi chuong trinh dao tao truyén thong,
chuong trinh day nghé ngin han trén co Sy
d3o tao theo nang lyc thuc hién duogc ciu
tric theo mo dun. M6 dun lamot don vi hoc
tap tron ven, nd lién két tit ca cac yeu t6 cua
c&c mon hoc 1y thuyét, cac ky nang va kién
thac lién quan dé tao ra mot ning luc
chuyén moén, John Collum (3).

M6 dun duoc coi la kiéu cu trac tai liéu day
hoc ngan han phl_hop nhit hién nay do
chiing 6 céc dic diém sau:

* Hudng vao muc tiéu thue hién/thuc hanh
giup cho hoc vién ¢ dugc nang luc nghé
nghiép sau khi hoc xong mé dun.

= Tron ven van dé, thé hién tinh doc lap
tuong adi ciia md dun trong chwong trinh
va glal quyét mot van dé cta hoat dong
nghé nghiép.

= Tich hop ndi dung giita Iy thuyét véi
thuc hanh trong mot mo6 dun (thuong 1a
su tich hop gitra 1y thuyét chuy@ mén
v&i thue hanh nghd).

= Theo nhip d6 ngudi hoc, thé hién tinh
chat canhan héa nguoi hoc, ngudi hoc ¢o
thé hoc theo kha ning va nhip do cua
tung ca nhan.

= Danh gia lién tyc va hi¢u qud, thé hi¢n
viéc danh gia dién ra sau khi két thic bét
ctr bl hoc ndo, bing nhiéu hinh thirc va
k¥ thuat khac nhau.

= Lip ghép phat trién, thé hién tinh linh
hoat va tinh mo cua chuong trinh khi

thuc tién hoat dong nghé nghiép do thay
doi doi hoi chuong trinh do tao cling cén

phai duge d6i mdi cho phil hop.
5. M6 hinh hoat dong nghé nghiép:

Mdi nghé nghiép doi hoi & nguoi lao dong
khi hanh nghé can c6 nhimg kién thirc vaky
nang nhat dinh vi vay trude khi phat trién
mot chwong trinh day nghé ngin han dya
trén nang lyc thyc hién nguoi ta can hinh
dung dugc mot cach day du nhimg hoat
dong nghé nghiép ciia nguoi lao dong. Mo
hinh hoat dong nghé nghiép 1a van ban liét
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ké nhitng ning luc nghé nghiép (nhing
nhiém vy va cdng viéc) theo mdt 16 gich
hanh nghé, ma nguoi lao dong can phai thyc
hién dugc trong nghé nghiép ctia minh, dugc
goi 1a so dd phan tich nghé Moé hinh hoat
dong nghe nghiép co thé duoc trich tir mot
phan cia ban so d DACUM cuia phat trién
Chuorng trinh day nghé chinh quy, hodc né
co thé dugc xay dung trén co s6 mo ta mot
céach khéch quan, day du nhimg nhiém vu va
cdng Viéc cua hoat dong nghe nghi¢p boi
nhirng nguoi lao dong gioi dang tryc tiép
hanh nghe. M01 nhiém vu bao gom nhiing
cbng viéc c6 mdi quan hé chit ché voi nhau
trong qué trinh hanh nghe Théng thuong
moi nhiém vu cua nghé tuong ing vO1 mot
md dun, moi cong viéc cia nghé tuong tmg
vGi mot thé cong viéce tich hop trong dao tao
ngén han.

6. Phiéu phan tich cong viéc:

Dé ¢o co SO phat trién mot chuong trinh day
nghe ngan han trén co s ndng lyc thuc hién,
can tién hadnh moét budc quan trong 1A to
chitc phan tich timg cong viéc cia nghé
thanh timg phiéu phén tich cong viéc. Phiéu
phan tich Cong viéc lamét ban thong tin mo
ta diy du vé& sy thue hién cong viée, n6 bao
gém nhiing tiéu chi sau:

Tén cdng viéc, thoi gian dé thuc hién cong
viéc, ndi dung, cach thic thyc hién mdt cong
viéc, cac budc thuc hién cong viée, tiéu
Chuan thuc hién cong viéc, nhirng diéu kién
dé thuc hién cong vic, nhu’ng kién thirc ¢o

lién quan dé thuc hién cong viéc, nhimg ky
nang can c6 dé thyc hién cong viéc va
nhiimg 16i thuong gap khi thuc hién cong
viéc.

7. Thé cong viéc tich hop:

Thé cong vige tich hop la ngi dung co ban
cua chuong trinh day nghé ngin han trén co
s dao tao theo nang luc thuc hién. Mé&i mo
dun dao tao trong chuong trinh bao gm
nhitng thé cong viéc tich hgp c¢6 moi quan
hé chit ché voi nhau vé 16 gich su pham va
hanh nghe Thé cong viéc tich h(rp latai ligu
day va hoc chu yéu dugc giao vién va hoc
vién st dung trong qua trinh to chirc day
hoc. Trong moi thé cong vige tich hop thé
hién su két hop day du hai muc tiéu caa mot
bai hoc d6 1a muyc tiéu bo trg hay 1a muc tiéu
ly thuyét "EQO" (Enable objective) va muc
tiéu thyc hién cudi cung cia cong viéc hay
Muc tiéu thye hanh "TPO".

(Terminal Performant Objective). N6i dung
cuathé cong viéc tich hop chi ra viéc day va
hoc cai gi, day va hoc cong vi¢c d6 nhu thé
nao, lam thé ndo dé c6 thé biét dugc hoc
vién d6 dat dugc muc tiéu thuc hién cua
cong viéc. M3i thé bao gém hai phan cha
yéu gdm: Noi dung, quy trlnh thuc hién
cong viéc va nhiing kién thirc can thiét dam
bao cho viéc thuc hién cong viéc.

MAau dinh dang thé cong viéc tich hop:

Tén thé cong viéc: ...

Thoi lwong (gio)

Ly thuyét: ......... Thuc hanh: .........

cdng viéc do)

dong tir chi hanh dong).

7. Mo dau (Trong phan ndy néu rd vai trd cua cong viée ndy ddi voi hoat dong nghe nghiép)
8. Muc tiéu thuc hién cong viée: (Trong phan ndy néu rd su thuc hién, tiéu chuan thue hién

9. Nhimng kién thirc c6 lién quan truc tiép dén viéc thuc hién cong viéc do.
10. Nhirng diéu kién vathiét bi can c6 dé thuc hién cong viéc.
11. Quy trinh thyc hién cong viéc (trinh tur cac budc thuc hién, moi bude duge bat dau tir mot

12. Ban kiém vé su thuc hién cong viée (Trong phan ndy ghi rd cac bude thie hién cong viée va
tiéu chi danh gia su thuc hién cong viéc do)

Trinh ty cac budc thyc hién cong viéce

Tiéu chi dénh gia cac bude thuc hién
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I11. QUY TRINH PHAT TRIEN
CHUONG TRINH DAY NGHE
NGAN HAN TREN CO SO PAO
TAO THEO NANG LUC THU'C
HIEN:

Chuong trinh day nghé ngan han trén co SO
dao tao theo nédng lyc thyc hién duoc xdy
dung duatrén Cau tric mo dun dam béo tinh
doc lap tuong (1‘01 ctia mbéi mé dun. Trong
mdi md dun gdm nhitng thé cong viéc tlch
hop co6 méi lién hé chit ché voi nhau vé 16
gich su pham va 16 gich hanh nghé vi vay
chuong trinh ¢6 tinh linh hoat cao, tuy theo
nhu cau d0 tao caa cong dong (4).

= Chuong trinh duoc phat trién trén co so
tich hop gitra kién thirc va ky nang nghé
vao ting thé cong viée tich hop.

»  Viéc td chirc d30 tao duoc bat dau tir thé
cdng viéc tich hop.

= Chuong trinh day nghé ngén han duogc
X8y dung trén co SO nhiing nguyén tac
Sau:

Lo

Trén co so phan tich nghé;

2. Dép tng nhu cau cia thi truong lao
dong;

3. Phu hop véi ngudi hoc;

4. Pam bao tinh lién thdng trong dao tao;

5. bam bao tinh linh hoat;

Buéc 1. Cong téc chuin bj

1. Lapkéhoach xdy dung chuong trinh;

2. Tép huin ndi dung, quy trinh phét trién
chuong trinh.

Budc 2. X4c dinh nhu ciu d&o tao

1. Khao sat hoat dong cta nghé s& xay
dung chuong trinh tai dia ban;

2. X&y dyng mo hinh hoat dong cua nghé
s€ xay dung chuong trinh;

3. Béo céo x&c dinh nhu cau d2o tao.
Bué'c 3. Phan tich cong viéc theo mau
1. Viét muc tiéu thuc hién cong viéc;

2. Viétban hudng dan thuc hién cong viéc;

3. Xé&c dinh kién thirc lién quan dén cong
Viéc;

4, Xé&c dinh nhimg didu kién ¢am bao cho
viéc thyc hién cong viéc do;

5. Xé&c dinh ndi dung va hinh thirc kiém tra
danh giakeét qua cong viéc;

Budc 4. Bién soan chuong trinh

1. Xé&c dinh muc tiéu dao tao ctia chuong
trinh;

2. Nhdom céc cong viéc co lién quan thanh
cac md dun cua chuong trinh;

3. Xéy‘ dung dé& cuong chuong trinh day
nghé theo mau dinh dang;

4. Xay dung ciu tric cia md dun theo
Mau;

5. Xay dung so do mdi lién hé giita cic mo
dun trong churong trinh dao tao;

6. Bién soan thé cong viéc tich hop theo
mau;

7. Xay dung cong cu kiém tra, danh gia két
gua hoc tdp cho mo dun vacong viéc;

8. Hoan chinh chuong trinh d&o tao.

Bwée 5. Trinh duyét by chuong trinh ddo
tao cho co quan quén ly

Budc 6. Thfr‘ nghiém chuong trinh day
nghé ngan han

Budc 7. Banh gia loi ich khoéa dao tao
ngan han

1. banh gia lgi ich cta cic khéa dao tao
ngan han;

2. Viét bao cdo va khuyén nghi vé khoa
d20 tao ngan han.

Két ludn: Trén day |& nhitng noi dung rét
co ban dé phat trién mot chuong trinh day
nghé ngén han trén co s& d2o tao theo ning
luc thuc hién, dé c6 thé 4 ap dung nhiing co So
ly luan trén vao thuc tlen trong phat trlen
chuong trinh ching ta can luu y mot s6 van
désau:
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X&c dinh 16 pham vi hoat dong ctia nghé
can phat trién

X&c dinh 16 d6i twong ngudi hoc chwong
trinhlaai?

Sir dung dong thoi ca phwong phép phan
tich nghé v4i phuong phdp chuyén gia.

V. TAI LIEU THAM KHAO

1
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